
Les persones, primer
ASSEGURANCES DIUMENGE, 15 D’OCTUBRE DEL 2023

■ Cada català destina 1.300 euros l’any
a la contractació d’assegurances, per
sota de la mitjana europea

■ El Col·legi de Mediadors de Girona,
referent a tot l’Estat, commemora
la 49a Setmana Mundial del Mediador
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El sector de les assegurances ha experimentat en els últims anys
una profunda transformació, fruit de la irrupció de bancs i cai-
xes en un negoci que no és el seu per naturalesa i l’aparició de
companyies low cost que competeixen en preus oferint cobertu-
res més limitades sense que el contractant sempre en sigui cons-
cient. Aquest nou escenari ha generat una certa i lògica descon-
fiança en aquest mercat per part del consumidor, que diàriament
rep un bombardeig d’ofertes que és incapaç de valorar. Per això
és important saber que la figura del mediador d’assegurances és
una garantia de confiança, rigor i professionalitat. És l’únic pro-
fessional que ens pot aconsellar sobre els productes que més en-
caixen amb les nostres necessitats, els que més ens convenen i
amb les cobertures necessàries per, en cas d’haver de fer-ne ús,
no tenir sorpreses. I si aquest mediador d’assegurances està ofi-
cialment col·legiat –no és obligatori sinó voluntari–, llavors la
confiança i l’ètica professional estan garantides al cent per cent.

El Col·legi de Mediadors d’Assegurances de Girona fa anys
que treballa en aquesta línia i avui ja és un referent, amb prop de
300 col·legiats. Catalunya té una mitjana d’uns 1.300 euros per
habitant en la contractació d’assegurances, molt per sota de la
mitjana europea, que gairebé triplica aquesta xifra. El president
del col·legi gironí, Jordi Triola, afirma que malgrat que aquests
darrers anys s’ha avançat molt en cultura asseguradora encara
cal que la ciutadania prengui més consciència de la importància
i necessitat de cobrir els seus patrimonis personals i empresa-
rials, per tenir tranquil·litat amb vista a una contingència. I té
molt clar quin és l’objectiu de la institució que presideix: “El pro-
fessional de confiança sempre hi és.”

Confiança i
professionalitat

Editorial
Josep M. Flores / jmflores@ taempus.cat

L’escriptora Empar Moliner, en la 42a Setmana del Mediador.
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Què és el que més valores de la teva fei-
na? 

Estar a prop dels nostres clients i poder 
oferir solucions a les seves necessitats, 
és molt satisfactori. El client busca tran- 
quil·litat, protegir el que és seu i els seus, 
i a MAPFRE li oferim el que busca, és la 
nostra prioritat.

Així mateix, el client demana agilitat, 
servei, i valora molt poder comptar amb 
un professional proper que l’assessori i 
acompanyi, i nosaltres tenim la xarxa 

més àmplia del sector. En concret, a Gi-
rona província tenim 44 ofi cines pròpies, 
a més de canals externs de distribució, 
com corredors, agents exclusius i banca 
assegurances, on estem sempre dispo-
sats a escoltar i aconsellar els que ens 
visiten.

Aquest compromís de MAPFRE que 
menciones es refl ecteix, per exemple, 
en la vostra oferta per a sèniors.

Efectivament, comptem amb Generació 
Sènior, un programa que inclou produc-

tes, serveis, benefi cis i solucions adapta-
des a las necessitats del col·lectiu.

Per exemple, Accidents Sènior +55 és 
una assegurança per a persones d’entre 
55 i 80 anys que inclou indemnització en 
cas d’accident i també serveis molt útils, 
com fi ns a 200 hores d’ajuda a domicili.

D’altra banda, disposem de l’Assegu-
rança de Dependència, una assegurança 
de vida dirigida a qui vulgui garantir-se 
una prestació mensual i vitalícia en cas 
de dependència. Poden contractar-lo 
persones de 55 a 75 anys i incorpora 
cobertures per a casos de dependència 
moderada, severa i gran dependència. 
Només fa falta el reconeixement com a 
persona dependent per part d’un pèrit 
de MAPFRE. Els interessats hi poden in-
cloure, de manera opcional, una garan-
tia de defunció que permet el rescat de 
les primes, un aspecte molt innovador, 
que resol una de les principals preocu-
pacions dels clients.

En general, quin és el producte que més 
demanda ha tingut?

Sens dubte, els productes d’estalvi i in-
versió garantits han generat molta de-
manda. Amb la nova tendència dels tipus 
interès, a MAPFRE hem estat molt àgils i 
hem llançat solucions que ofereixen una 
rendibilitat garantida, i que han tingut, i 
continuen tenint, gran acollida entre els 
nostres clients. D’altra banda, l’assegu-
rança de salut i el de llar mantenen una 
evolució molt positiva. 

I, per descomptat, com a líders del sec-
tor, no podem oblidar l’assegurança de 
l’automòbil, que és de demanda con-
tinuada, tot i que afectada pel descens 
en les vendes de cotxes, i l’assegurança 
d’empreses, on també liderem el sector. 

I per fi nalitzar, algun consell als giro-
nins que vulguin contractar una asse-
gurança?

Que busquin l’assessorament d’un bon 
professional, que passin per una de les 
nostres ofi cines, on tenim més de 100 
persones que resoldran els seus dubtes.
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Entrevista a Mercè Donadeu
Directora de Mapfre a Girona 
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El Consorci de Compensació
d’Assegurances (CCA) és una
institució pública que exerceix
un paper fonamental en l’àm-
bit de l’assegurança. Aquest
organisme té com a missió
principal prestar serveis rela-
cionats amb les assegurances
en situacions especials i ex-
cepcionals, quan les compa-
nyies d’assegurances no po-

TaempusEl Consorci de Compensació
d’Assegurances assumeix les
compensacions en cas de sinistres
excepcionals o catastròfics, com poden
ser inundacions, terratrèmols o incendis
forestals

El CCA, una
garantia
addicional

Quan una
persona causa
un sinistre
sense tenir una
assegurança de
responsabilitat
civil o si
l’assegurança
ha vençut, el
CCA es fa
càrrec de les
indemnitzacions
als tercers per
danys

“
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“Per als
assegurats, el
CCA
representa
una garantia
addicional de
protecció.
Assegura que
rebin
indemnitza-
cions quan les
companyies
no poden
respondre

Inundacions per una llevantada a la Conca de Barberà i l’incendi forestal del Pont de Vilomara de l’any passat.
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den assumir aquestes respon-
sabilitats. Això inclou les si-
tuacions següents: sinistres
catastròfics –en cas d’esdeve-
niments catastròfics com ter-
ratrèmols, inundacions, incen-
dis forestals o altres catàstro-
fes naturals, les companyies
d’assegurances poden quedar
sobrepassades per la magni-
tud dels danys, i el CCA inter-
vé per assumir els pagaments
i garantir que els assegurats
rebin la compensació que els
correspon–, sinistres sense
autor responsable –en acci-
dents d’automòbil o altres si-
nistres on no es pot identificar
un autor responsable, el CCA
intervé per cobrir els danys
materials i les lesions corpo-
rals, assegurant que els afec-
tats no quedin sense indem-
nització–, sinistres amb asse-
gurances no vigents, o quan
una persona causa un sinistre
sense tenir una assegurança
de responsabilitat civil o si
l’assegurança ha vençut –el
CCA es fa càrrec de les indem-

nitzacions als tercers per
danys personals o materials.

El CCA és una entitat autò-
noma amb una estructura i go-
vernança pròpies. Està format
per diversos òrgans, incloent-
hi junta de govern, president i
comitè de direcció. La junta de
govern està composta per re-
presentants dels ministeris
d’Economia i Hisenda i de Jus-
tícia, així com altres membres
de l’administració pública.

El CCA ofereix una sèrie de
serveis fonamentals: indemnit-
zació en situacions especials,
garantint el pagament d’in-
demnitzacions en les circums-
tàncies esmentades anterior-
ment, assegurant que els as-
segurats i tercers rebin la
compensació que els corres-
pon pels danys soferts.

El consorci reassegura tam-
bé part dels riscos que assu-
meixen les companyies d’as-
segurances a tot l’Estat, fet
que redueix la seva exposició
en casos de sinistre. Propor-
ciona informació i formació a

Per a les
companyies,
el CCA
suposa una
eina de
suport
crucial en
situacions de
crisi i
excepció

“

Catalunya és, després de Madrid, la segona comu-
nitat on la població té contractades més assegu-
rances privades de salut. Concretament, un 34%
de la població disposa d’aquest tipus d’asseguran-
ça. Múrcia, Extremadura o Galícia són, en canvi,
les que menys opten per la salut privada: el volum
de població que té subscrita una pòlissa de salut os-
cil·la entre el 14 i el 17%. Són dades que recull la
darrera memòria de l’Associació Empresarial de
l’Assegurança Unespa, entitat que representa el
conjunt del sector a tot l’Estat espanyol.

Les dades recollides en aquesta memòria per-
meten tenir una idea del pes del sector de les asse-
gurances en el conjunt de l’economia i del volum de
pagaments i indemnitzacions que assumeixen les
companyies quan es produeix un sinistre. Per
exemple, en el sector de la llar l’any 2022 es van
atendre més de cinc milions de sinistres en el con-
junt de l’Estat, fet que va suposar el pagament de
compensacions per valor de 1.622 milions d’euros.
En el sector de la indústria els sinistres declarats
van superar els 124.000, amb un volum d’indem-
nitzacions de prop de 380 milions d’euros. Precisa-
ment el sector de la indústria és un dels que més
han crescut en la contractació de pòlisses d’assegu-
rances, especialment per l’aparició de nous pro-
ductes al mercat, com les assegurances de riscos ci-
bernètics. En aquest moment en el conjunt de l’Es-
tat hi ha contractades més de 22.000 pòlisses per
assegurar aquest risc, especialment per part de
professionals lliberals o indústries del sector ener-
gètic, més exposades als ciberatacs.

Catalunya, líder en salut
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les asseguradores i altres ac-
tors del sector assegurador
per garantir la seva correcta
operació i complir amb les se-
ves obligacions legals. Per faci-
litar la comunicació i la gestió
de les reclamacions, el CCA
ofereix serveis en línia amb
què els assegurats i les com-
panyies d’assegurances poden
tramitar les seves sol·licituds
de manera eficaç i molt ràpida.

Per a les companyies asse-
guradores, el Consorci de
Compensació suposa una eina
de suport crucial en situacions
de crisi i excepció proporcio-
nant les ajudes per gestionar
riscos de gran envergadura i
assegurant la seva continuïtat
operativa en moments difícils.
I per als assegurats, el CCA re-
presenta una garantia addicio-
nal de protecció en situacions
excepcionals. Assegura que
rebin indemnitzacions quan
les companyies d’asseguran-
ces no poden respondre, ofe-
rint tranquil·litat i seguretat fi-
nancera.

Accident de
trànsit a
Cercs,
explosió de
gas amb 11
ferits a
Begues i foc
en una
indústria a
França.
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Després d’una experiència en
el sector assegurador de més
de 18 anys desenvolupant dife-
rents càrrecs directius, tant en
l’àmbit gironí com en el català,
el 2001 Jordi Triola va crear
una societat d’agència d’asse-
gurances de la qual és adminis-
trador gerent. Es va incorporar
al col·legi l’any 2003 i, després
de diversos càrrecs dins la jun-
ta de govern, el 28 de març del
2014 va ser nomenat president
del col·legi gironí. Durant el pe-
ríode 2017-2019 va ser mem-
bre de la comissió permanent
del Consejo General de los Co-
legios de Mediadores de Segu-
ros, ocupant la vocalia
d’agents. Del 2020 al 2022 va
ocupar també la presidència
del Consell de Col·legis de Me-
diadors d’Assegurances de Ca-
talunya.

Quins són els principals valors
que defensa i protegeix el Col-
legi de Mediadors d’Asseguran-
ces?
Els nostres valors, que represen-
ten la nostra identitat com a col-
lectiu i sobre els quals es definei-
xen els nostres principis, són: tre-
ball col·lectiu, fomentant la parti-
cipació de tots els col·legiats per
aconseguir un objectiu comú,
compartint informació i coneixe-
ments; conducta i ètica, actuant
amb independència, professio-
nalitat, integritat moral, lleialtat,

competitivitat i respecte a les per-
sones i institucions; orientació al
col·legiat, mitjançant la concen-
tració del nostre esforç per a la
seva satisfacció, aportant-li solu-
cions competitives i de qualitat
per al desenvolupament de la se-
va activitat; desenvolupament
amb total professionalitat de la
nostra tasca, proporcionant la in-
formació de manera contínua, ve-
raç, clara i objectiva.

Quants col·legiats hi ha actual-
ment a Girona i quin és el seu
perfil comú, si n’hi ha?
Som aproximadament uns 300
col·legiats. Val a dir que som la
cinquena demarcació de l’Estat
en nombre d’afiliats i la primera,
amb diferència, en ràtio de col·le-
giats per habitant. Podem dir que
el perfil és del professional em-
presari dedicat a la mediació
d’assegurances. En aquest sen-
tit, la immensa majoria d’aquests
mediadors formen part del nos-
tre col·legi.

Quins són els principals valors
que defensa i protegeix el Col-
legi de Mediadors d’Asseguran-
ces?
Focalitzem la feina en un objectiu
clar: fomentar el més alt nivell
professional i tècnic dels media-
dors d’assegurances (agents i
corredors), mitjançant el compro-
mís permanent d’assessora-
ment i formació en el desenvolu-
pament de la carrera professio-
nal i en la defensa del col·legiat.

Aquesta aposta contribueix a fer
que entre les principals caracte-
rístiques sobresurtin la profes-
sionalitat i l’agilitat de resposta.
Històricament el nostre col·legi
s’ha caracteritzat per la seva ma-
nera d’actuar i el seu compromís
inequívoc amb el sector, la socie-
tat i el país. Oferim una cinquan-
tena de serveis, on podríem dir
que els tres eixos bàsics són la
formació (inicial i contínua), la in-
formació i les assessories.

En aquesta professió hi ha in-
trusisme? Com hi lluita el col-
legi?
Malauradament, sí, tot i que ac-
tualment aquest “intrusisme” di-
ria que es tractaria de figures re-
gulades per llei. Des del col·legi
treballem i lluitem sempre per les
bones pràctiques. En aquests
moments el poder fàctic de la

Jordi Triola Guillem
President del Col·legi de Mediadors d’Assegurances de Girona

“El professional
de confiança
sempre hi és”
Taempus

El mercat de les
assegurances
s’ha reordenat i
l’aparició de les
companyies
‘low cost’ ha
captat un públic
concret, i prou

“

Jordi Triola,
fotografiat a la
seu del col·legi

Focalitzem la
feina en un
objectiu clar:
fomentar el
més alt
nivell
professional
i tècnic dels
mediadors
d’assegu-
rances

“



banca, no només en les assegu-
rances en general sinó també en
tota la vida econòmica, fa que el
ciutadà no tingui la llibertat de
contractació, i en moltes oca-
sions no rep la resposta correcta
a les seves necessitats i, sobre-
tot, en el servei postvenda, el si-
nistre, que és quan realment cal
estar al costat del client.

Aquest intrusisme professio-
nal, quins perjudicis pot com-
portar per a un ciutadà que ne-
cessita contractar qualsevol ti-
pus d’assegurança?
Com he dit anteriorment, aquest
intrusisme no dona la llibertat de
contractació. Des del meu punt
de vista, sempre ha estat un ele-
ment bàsic, quan hem de con-
tractar una assegurança, valorar
les veritables necessitats del
client i ajustar-les a les cobertu-

res indicades. Un professional de
la mediació d’assegurances hi
serà abans, durant i després de
la contractació, defensant els le-
gítims interessos del client.

Amb un mediador col·legiat, la
seguretat jurídica i la confiança
estan garantides, no?
En el nostre sector la col·legiació
no és obligatòria. Aquest és un
aspecte que cal tenir en compte.
Els col·legiats se sotmeten de
manera voluntària a un regla-
ment col·legial de conducta i a un
codi d’ètica professional. A més
de la formació i el reciclatge, el fet
d’estar col·legiat significa una do-
ble garantia per al consumidor.

Aquests dies celebreu la 49a
Setmana del Mediador d’Asse-
gurances. Quins actes heu or-
ganitzat?

Al programa d’actes que trobareu
en aquest especial podreu veure
els actes que durem a terme.
Sempre organitzem un acte tèc-
nic i un acte institucional. Aquest
últim és una trobada molt impor-
tant del sector assegurador i la
ciutadania.

Per què és important assegurar
els nostres béns, la nostra sa-
lut, la nostra vida?
Per un concepte bàsic: la protec-
ció personal, familiar i empresa-
rial. Catalunya té una mitjana
d’uns 1.300 euros per habitant
en la contractació d’asseguran-
ces, molt per sota de la mitjana
europea, que gairebé triplica
aquesta xifra. Malgrat que
aquests darrers anys s’ha avan-
çat molt en cultura asseguradora,
encara cal que la ciutadania pren-
gui més consciència de la impor-
tància i necessitat de cobrir els
seus patrimonis personals i em-
presarials, per tenir tranquil·litat
amb vista a una contingència.

La competència entre compa-
nyies, la irrupció d’assegurado-
res ‘low cost’, etcètera, estan
canviant el panorama de les as-
segurances, per a bé o per a
mal?
Quant a la competitivitat en el
sector, realment ja fa molt temps
que el panorama ha anat can-
viant. Aquest fet ha provocat
l’adequació del mercat, on els ac-
tors --asseguradores i media-
dors– s’han dimensionat i fet
més forts. Cal tenir en compte
que el mercat assegurador, al
llarg dels anys, s’ha fet més con-
sistent quant a capacitat finance-
ra i solvència. Va quedar demos-
trat clarament en la crisi del
2008, quan cap asseguradora va
haver de ser rescatada i totes van
complir amb tots els seus com-
promisos econòmics en tot mo-
ment, a diferència d’altres sec-
tors. El mercat s’ha reordenat i
l’aparició de les low cost ha cap-
tat un públic concret, i prou. En
cap moment s’ha desbancat les
asseguradores de distribució tra-
dicional, que actuen mitjançant
els mediadors d’assegurances
professionals (agents i corre-
dors). El professional de confian-
ça sempre hi és.

“Catalunya té
una mitjana
d’uns 1.300
euros per
habitant en la
contractació
d’assegurances,
molt per sota de
la mitjana
europea, que és
quasi el triple

Els
col·legiats
se sotmeten
de manera
voluntària a
un
reglament
de conducta
i a un codi
d’ètica
professional

“
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Aquest mes d’octubre se cele-
bra la 49a edició de la Setma-
na Mundial dels Mediadors
d’Assegurances, un esdeveni-
ment que el Col·legi de Media-
dors d’Assegurances de Girona
celebra cada any. En el decurs
de la celebració s’organitzen
actes tècnics i institucionals, i
durant tota la setmana hi ha
una àmplia difusió als dife-
rents mitjans informatius desti-
nada a donar a conèixer la tas-
ca, personalitat i professionali-
tat del mediador d’asseguran-
ces col·legiat.

L’objectiu principal de la set-
mana és destacar la professio-
nalitat de l’agent i del corredor
d’assegurances, i despertar en
el consumidor la necessitat de

demanar el seu assessora-
ment en tot allò que represen-
ta la contractació de qualsevol
mena d’assegurança.

El col·legi gironí encetarà la
setmana mundial amb l’acte
tècnic el dimarts 17 d’octubre,
amb la presència de Susana
Pérez, directora general d’I-
nese i fundadora de la Red
EWI (Empower Women in Insu-
rance), la qual ens traslladarà
les seves sensacions en pri-
mera persona de com està
canviant la societat, i la impor-
tància que ho faci, per donar
empoderament a les dones i a
les seves idees.

I el dijous 19 hi haurà l’acte
institucional, amb Albert Bor-
ràs, director de l’Observatori
de Pujalt, i Josep M. Llenas, di-
rector del Parc Astronòmic de

Pujalt, que ens aportarà una vi-
sió mes terrenal del que ens
està passant cada dia a causa
dels fenòmens atmosfèrics,
amb els canvis que es produei-
xen i els que vindran de cara al
futur.

Jordi Triola, president del
col·legi de Girona, és un gran
defensor de la setmana mun-
dial i considera que “és bo re-
cordar i fer palès l’esperit que
sempre hem defensat: que la
setmana mundial és realment
el lloc idoni per poder parlar
amb tots els actors del sector
assegurador, amb un to profes-
sional i amigable alhora, inter-
canviant els diferents punts de
vista, però sempre sumant i
construint un sector més fort i
més visible davant de la socie-
tat”.

La Setmana Mundial del
Mediador compleix 49 anys
El col·legi gironí organitza l’acte tècnic el dimarts 17 d’octubre,
amb Susana Pérez, i l’institucional, el dijous 19, amb Albert Borràs

Taempus

El col·legi
gironí
encetarà la
setmana
mundial amb
l’acte tècnic
el dimarts 17
d’octubre,
amb la
presència de
Susana Pérez,
directora
general
d’Inese

“

Dues imatges
dels acte que
va organitzar
l’any passat
el col·legi
amb motiu de
la Setmana
Mundial del
Mediador.

10
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Es poden assegurar tots els
riscos personals? I tots els ris-
cos que té una empresa o un
col·lectiu? Una entitat? Tot de-
pèn de quina sigui la naturale-
sa d’allò que volem assegurar.
Els mediadors d’assegurances
asseguren que es pot assegu-
rar pràcticament tot, per estra-
ny que pugui semblar, des dels
llavis o les cames d’una actriu
fins a la reputació d’una marca
o les inversions d’una compa-
nyia a l’estranger. El cert, però,
és que hi ha algunes coses
que són més difícils d’assegu-

rar. Les asseguradores,
d’acord amb el Llibre blanc de
l’assegurança, divideixen les
seves assegurances en tres
categories: personals, mate-
rials i de serveis. Perquè els
riscos es puguin assegurar,
n’hi ha prou que compleixen
els tres requisits que es recu-
llen en aquest Llibre blanc: han
de respondre a una situació
probable, però no segura; hi ha
de poder haver un dany patri-
monial o econòmic, i s’ha de
poder mesurar la probabilitat
del risc.

Per cobrir aquests riscos i
poder oferir primes competiti-

ves, les companyies d’assegu-
rances tenen carteres d’asse-
gurances personals per cobrir
els riscos que afecten la per-
sona mateixa: assegurances
de salut, de vida, d’accidents,
d’estalvis i plans de pensions,
de mort; assegurances que co-
breixen el risc material: d’auto-
mòbil o altres vehicles, de mul-
tirisc, d’empresa, de responsa-
bilitat civil, de pèrdues pecu-
niària, agrària; o de serveis: de
defensa jurídica, o de viatges.

La major part dels riscos
queden inclosos en les pòlis-
ses que corresponen a aques-
tes assegurances, però hi ha

Es pot assegurar to
TAEMPUS

Hi ha companyies d’assegurances que s’han especialitzat a fer propostes a
mida per cobrir els riscos més inversemblants que es puguin plantejarEs pot

assegurar
pràcticament
tot, per
estrany que
pugui
semblar, des
dels llavis o
les cames
d’una actriu
fins a la
reputació
d’una marca

“
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Més de 35 anys al servei dels clients de la nostra comarca

• Ampli ventall d’Assegurances tant per a Empreses 
com per a Particulars.

• Assessorament personalitzat i disseny de la pòlissa a 
mida per a cada client

• Negociem les millors condicions econòmiques amb 
companyies d’acreditada solvència

• T’acompanyem, assessorem i defensem els teus drets 
en cas de sinistre

Consulta’ns sense compromís

I-SEGUR BANYOLES CORREDORIA D’ASSEGURANCES
Av. Països Catalans, 96, entl. A (Banyoles)
Tel. 972 57 19 96
www.i-segurbanyoles.cat - info@i-segurbanyoles.cat

.
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 DISPOSEM DE LES MODALITATS DE 
CONTRACTACIÓ DE 

TOTA MENA D’ASSEGURANCES

Plaça Marquès de Camps, 9-10, 1r-3a 
17001 Girona

Telèfons 972 21 65 03 - 972 21 66 73
info@psolercufi .com

www.assegurancespsolercufi .cat

Corredor d’assegurances

.



alguna cosa que no es pugui
assegurar?

Alguns experts apunten el
sector financer, i particular-
ment les inversions, com un
dels riscos més difícils d’asse-
gurar, sobretot quan es tracta
d’inversions a l’estranger. Pe-
rò, per increïble que pugui
semblar, els mediadors d’asse-
gurances estan acostumats a
buscar solucions a mida per a
totes aquelles casuístiques
personals, materials i de ser-
veis que es puguin platejar. De
fet, hi ha companyies que
s’han especialitzat en casos a
mida. Això dificulta tenir una
cartera de primes, però garan-
teix un servei personalitzat
que, sovint, dona més garan-
ties a la persona, empresa o
col·lectiu que el contracta.

ot?

Convenció del sector de l’assegurança, aquest any a Catalunya. M.S. / EPA

Hi ha
companyies
que s’han
especialitzat
en casos
estranys a
mida. Això
dificulta tenir
una cartera
de primes
general, però
garanteix un
servei únic i
personalitzat

“
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c/ Caterina Albert 4 · 17001 GIRONA
T. 972 202 147 ·       690 055 570

info@ofi cinacostabrava.com
www.ocbassegurances.com 

.
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Punset Consultors d’Assegurances S.L.
Reg. DGS: COO261317797788

OLOT: Clivellers, 30 - 17800 Olot (Girona) - 972 26 67 12
RIPOLL: Progrés, 1 - 17500 Ripoll (Girona) - 972 70 01 49

punset@punsetconsultors.com
www.punsetconsultors.com
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La llei de protecció dels drets i
el benestar dels animals, apro-
vada el 28 de març passat, es-
tableix clarament l’obligatorie-
tat dels propietaris d’un gos de
tenir una assegurança de res-
ponsabilitat civil. La llei diu
que l’obligatorietat entra en vi-
gor el 29 de setembre del
2023. Si bé és cert que algu-

nes assegurances de la llar ja
cobreixen alguns riscos asso-
ciats a les mascotes, els pro-
pietaris dels gossos respiren
més tranquils quan disposen
d’una assegurança de respon-
sabilitat civil que els cobreixi
en el cas que el gos provoqui
desperfectes en algun lloc o es
baralli amb un altre gos.

Els models d’assegurances
de mascotes que s’utilitzen

Gossos
assegurats

Una parella
passeja amb uns
gossos per
Barcelona. EPA

L’assegurança de responsabilitat civil és l’eina que et
permet respirar tranquil quan tens mascota

TAEMPUS

La llei
estableix
l’obligatorietat
dels
propietaris
d’un gos de
tenir una
assegurança
de
responsabilitat
civil des del
mes de
setembre
passat

“
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més habitualment, les assegu-
radores inclouen, a més de
l’assegurança de responsabili-
tat civil, serveis propis que els
diferencien de la seva compe-
tència, com ara consultoria gra-
tuïta, cobertura per pèrdua o
robatori, sacrifici en cas de ma-
laltia, i assistència veterinària
en cas d’accident o malaltia,
entre altres coses.

L’objectiu d’aquest tipus
d’assegurances és donar tran-
quil·litat al propietari de l’ani-
mal i garantir el millor tracte
per a la mascota.

En el cas dels gossos consi-
derats potencialment perillo-
sos, la llei és més restrictiva i
obliga que la cobertura de l’as-
segurança de responsabilitat
civil sigui, com a mínim, de
120.000 euros. Les assegura-
dores disposen de les llistes
de les races de gossos que po-
drien estar inclosos en les pò-
lisses de la llar i aquelles que
necessiten una assegurança
pròpia, a més del curs de ti-
nença responsable o la identifi-

cació com a animal perillós, tal
com preveu la llei.

La figura del gos potencial-
ment perillós ve regulada per
la llei des del 2002. Segons la
normativa general de l’Estat,
les races següents i els seus
encreuaments són considera-
des potencialment perilloses:
pit bull terrier, staffordshire bull
terrier, rottweiler, dog argentí, fi-
la brasiler, tosa inu, akita inu.
La normativa general, però, en
alguns casos s’amplia a les
comunitats autònomes.

En aquests casos el propie-
tari del gos ha de tenir la lli-
cència administrativa específi-
ca del municipi, el certificat ve-
terinari, el contracte de respon-
sabilitat civil que suposa un
cost d’entre 70 i 90 euros
anuals de mitjana, una corretja
especial i morrió.

Les assegurances cobreixen,
a més, en alguns casos, els
problemes derivats de les san-
cions relacionades amb els
problemes provocats per gos-
sos potencialment perillosos.

Les
asseguradores
inclouen
serveis com
consultoria
gratuïta,
cobertura per
pèrdua o
robatori,
sacrifici en cas
de malaltia, i
assistència
veterinària

“
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AGENCIA C&M SANCHO, S.L.

Agència d’Assegurances Exclusiva d’Allianz Seguros
N.I.F.: B-17523333 - Número Registre DGSFP: C0109B17523333

C/ Adri, 5 - Pol. Ind. Domeny - 17007 GIRONA - 972 20 46 26

agencia.sancho@allianzmed.es

Assegurances des de 1926

.
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