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Etapes, persones, llegats

Aquest segon trimestre ha estat un trimestre en 
què les emocions han aflorat en el més ampli sentit 
de la paraula, mai millor dit, en el mes que a Girona 
celebrem Temps de Flors.

Com a Col·legi hem organitzat, a l’espai 1930 de 
l’estadi de Montilivi, un esdeveniment que estic 
convençuda que ningú es podia imaginar: l’hom-
enatge i el reconeixement a la tasca feta per Jordi 
Triola, el meu antecessor. Ha sigut una festa emo-
tiva, plena de sorpreses que es van anar descobrint 
a mesura que avançava la celebració, sobretot amb 
el caliu de tots aquells que d’una manera o altra 
l’hem tractat i hem treballat al seu costat. Un hom-
enatge sincer i amb l’afecte que aquestes ocasions 
mereixen.

Tot va quedar dit i expressat el 17 de maig, i per això 
no m’estendré a repetir-ho. Gràcies a tots els que hi 
vau ser i vau col·laborar i gràcies de nou, Jordi, per 
la feina feta i la teva dedicació a la nostra institució.

Malauradament, aquell mateix dia, vàrem assa-
bentar-nos que un president estimat per tots ens 
havia deixat: en Vicenç Rosich Gonzalvo. És verita-
blement un xoc d’emocions i de sensacions contra-
posades, però que no ens deixa més opció que con-
tinuar endavant.

Com a Col·legi recordarem -millor dit, estem ob-
ligats a no oblidar- tot allò que en Vicenç ens va deix-
ar. El seu CV és admirable i demostra la dedicació i 
el respecte que tenia envers la nostra professió.

Durant la serva etapa com a president es van crear 
les marques que avui, l’any 2024, ens identifiquen 
com a professionals i que varen ser assumides per 
la resta de col·legis catalans (Agent d’Assegurances 
i Corredor d’Assegurances). Com sempre, a Girona 
fem escola.

També, i perquè no se’n perdi la memòria, cal re-
cordar que durant la seva etapa al capdavant de la 
nostra institució es va crear un esdeveniment to-
talment incorporat avui dia a l’activitat del Col·le-
gi i plenament vigent (que, per cert, els més joves  
veuen com un fet quotidià): el Premi Sol, un premi 
que qualsevol entitat se sent honorada d’obtenir.

En Vicenç era una persona amb àmplies mires de 
futur. Perquè si la música, de la qual ell estava ple-
nament enamorat, dona el seu premi, i el cinema i 
el teatre també... “Per què no ho fa el món assegura-
dor?”, devia pensar.

Així, que aquesta plana dos va per a tu, Vicenç, per-
què has deixat empremta al nostre Col·legi.

I ara, si em permeteu, acabaré parlant en prime-
ra persona, les circumstàncies no li han permès 
donar-me els consells que  va dir que volia donar-
me, però,  per sort, tinc al meu costat dos presidents 
amb qui segur que podré comptar per rebre l’asses-
sorament i els consells necessaris per tirar enda-
vant el meu mandat.

I espero que entengueu que hagi personalitzat 
aquesta plana dos, però és que en Vicenç s’ho 
mereix. 

Descansa en pau, president.

Mercè Herrera Sarrà
Presidenta

Plana dos



Aquest número del segon trimestre havia de ser el que des-
taqués per la informació de l’acte de reconeixement al nostre 
anterior president, Jordi Triola, qui ha pilotat durant 10 anys el 
nostre Col·legi. Hi ho serà però compartint la trista notícia del 
traspàs del nostre estimat Vicenç Rosich, president de la nostra 
institució durant tres legislatures.

A la plana dos la presidenta parla d’aquesta circumstància i 
glossa la figura d’en Vicenç. Poca cosa podem dir més d’una per-
sona que va estimar amb passió tant la professió com el Col·legi. 
Els que hem tingut la gran sort d’haver-lo conegut mai l’obli-
darem.

Acompanyant aquestes dues qüestions trobarem una firma 
convidada certament interessant que ens explica una realitat 
apassionant. 

També hi podrem llegir, entre d’altres qüestions, la informació 
dels actes de formació contínua d’aquests darrers mesos. El 
compromís de la Comissió de formació i reciclatge professional 
és inalterable i ens facilita la possibilitat de gaudir, mensual-
ment, d’actes de primer nivell.

I, com prescriuen les bases del Premi Sol, coneixerem les final-
istes del Premi Sol 2024, guardó que ha arribat a la 35a edició.

Gaudiu de totes les seccions. 

I en la feina, companys, mirem-ho de fer fàcil, seguint el savi 
consell d’un president que ens ha deixat.

Bona lectura i que tingueu un bon estiu!

Segueix-nos  a
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Examen del Curs Nivell 1 
El 22 d’abril va tenir lloc l’examen corresponent 
al primer bloc del Curs Nivell 1 – 2024, modalitat 
semipresencial, organitzat pel nostre Col·legi, com 
a secció delegada del CECAS. Els alumnes es van 
examinar de les matèries incloses en els dos mò-
duls que conformen aquest primer bloc: aspectes 
generals de l’assegurança i de la distribució d’asse-
gurances i assegurances distintes a les de Vida.

El curs té un total de 300 hores lectives, repartides 
en 152 hores de classes presencials i la resta a tra-
vés de la plataforma en línia i es desenvolupa a la 
nostra seu col·legial dos dies a la setmana, en hora-
ri de tardes, sent el període lectiu de febrer a juliol.

L’examen del segon bloc es durà a terme el dijous 4 
de juliol i contindrà les matèries del segon bloc: as-

segurances de Vida no IBIPS, assegurances de Vida 
IBIPS i empresa.

Els mediadors sempre hem percebut les assegu-
rances de RC de D&O com un producte adreçat so-
bretot a empreses de certa mida, mitjanes i grans, 
com també així ho perceben les petites empreses 
i les empreses familiars, que no hi mostren gaire 
interès i així ho corroboren les estadístiques.

De fet, una gran part dels directius no són conei-
xedors, ni conscients encara, de la responsabili-
tat que comporta el seu càrrec i que de les conse-
qüències d’alguns errors o omissions, de decisions 
imprudents o negligents, d’incompliments legals, 
estatutaris o laborals, d’inversions mal realitza-
des, etc. n’hauran de respondre ells personalment, 
amb el seu patrimoni i per una quantitat poten-
cialment il·limitada.

La realitat és que a dia d’avui la sinistralitat 
d’aquestes assegurances s’ha incrementat molt 
considerablement i s’ha estès a empreses de tota 
mida. Moltes de les darreres reclamacions contra 
administradors i directius, per exemple, han estat 
presentades per l’Agència Tributària i per la Segu-
retat Social contra petites empreses per recuperar 
les subvencions atorgades arran de la Covid i que 
no es van destinar a la seva finalitat.

>>Examen del primer bloc del Curs Nivell 1 - 2024

>>Ponents de la conferència sobre D&O

De tot això en vam parlar a la conferència orga-
nitzada pel nostre Col·legi el 25 d’abril on varen 
intervenir com a ponents Carlos de Puig i Gabriel 
Rodríguez, director Oficina Barcelona i subscriptor 
Senior D&O, respectivament, de Markel Internatio-
nal España. Igualment van exposar l’argumentari 
professional i pràctic per poder assessorar correc-
tament i convèncer els nostres clients de la necessi-
tat de subscriure aquestes assegurances.

Aquesta nova sessió de formació contínua, en for-
mat híbrid, va comptar amb 135 inscrits.

RC d’administradors i alts càrrecs a les pimes:  
impacte de la conjuntura econòmica
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>> Vicenç Rosich Gonzalvo (D.E.P.)

Ha mort Vicenç 
Rosich Gonzalvo, 
president del nostre 
Col·legi (1989-2002)
Vicenç Rosich Gonzalvo va mo-
rir el 17 de maig de 2024, als 74 
anys.

Nascut a Barcelona el 19 de juli-
ol de 1949 va iniciar la seva ac-
tivitat en el sector assegurador 
l’any 1970 com a treballador de 
La Unión y el Fénix Español a la 
direcció regional de Barcelona. 
Poc després passà a La Estrella 
on, el 1972, es feu càrrec de la 
sucursal de Girona.

L’any 1978 comença la seva acti-
vitat professional com a corre-
dor d’assegurances. L’any 1992 
va constituir la societat V. Ro-
sich Corredoria d’Assegurances 
SL de la qual fou administrador 
i director tècnic, amb oficines 
obertes a Girona, Barcelona i 
Madrid.

Col·legiat des del 17 de setem-
bre de 1979, va formar part de 
la Junta de Govern i de la Co-
missió Permanent del Col·legi 
de Mediadors d’Assegurances 
de Girona des dels seus inicis 
com a col·legiat,   essent un 
col·laborador infatigable en la 
difícil tasca de la defensa dels 
interessos de la nostra profes-
sió. Foren 25 anys ocupant al-
gun càrrec en la direcció del 
Col·legi de Girona, i sempre, en 
qualsevol d’ells, va demostrar 
la seva vàlua i encert en la ges-
tió.

Va presidir la Secció Delegada 
del Centre d’Estudis a Girona 
del 1987 al 1989.

Fou president 
del Col·legi de 
Mediadors d’As-
segurances de 
Girona durant 
el període 1989-
2002.

Va presidir el Con-
sell de Col·legis de 
Mediadors d’Asse-
gurances de Cata-
lunya durant l’etapa 1992-1994 i 
2000-2002.

En el període 1993-1997 va ser 
vocal de la Comissió Perma-
nent del Consell General dels 
Col·legis de Mediadors d’Asse-
gurances de l’Estat Espanyol i 
president de la Comissió d’Or-
denació de Mercat.

Va ser el director del 1r Congrés 
d’Agents i Corredors d’Assegu-
rances de Catalunya, celebrat 
a Lloret de Mar el 1987, on es 
va presentar el Diccionari d’As-
segurances d’Osvald Cardona 
(d.e.p.).

Fou impulsor d’un gran nom-
bre d’iniciatives professionals 
i col·legials i participà en nom-
brosos esdeveniments relacio-
nats amb la mediació de caràc-
ter nacional i internacional.

Sota la seva presidència es 
va signar, el 1990, el Protocol 
d’amistat i col·laboració en ma-
tèria de sinistres d’automòbil 
entre el Col·legi de Girona i el 
Sindicat d’Agents Generals de 
la Catalunya Nord, així com les 
ampliacions del seu àmbit a tot 
Catalunya i Occitània el 1991, i a 
les Balears, el 1995.

També, el 1995, es van iniciar 
els contactes amb l’SMCAR, el 

SYCRA i l’AIBA –associacions de 
corredors de França i Itàlia–.

Així mateix, sota la seva presi-
dència, el Col·legi de Girona va 
crear les marques que identifi-
quen els mediadors d’assegu-
rances col·legiats (Ad’a / Cd’a), 
assumides també per la resta 
de Col·legis de Catalunya.

Altres aspectes destacats du-
rant la seva etapa com a presi-
dent del Col·legi de Girona fo-
ren la creació del Premi Sol, les 
obres d’adequació i millora de 
la seu col·legial i la creació de la 
pàgina web del Col·legi.

L’any 2002 li fou concedida pel 
Ministeri d’Economia i Hisenda 
la Medalla al Mérito en el Segu-
ro i el 2014 la Medalla del Con-
sejo General.

Ens ha deixat un amic i com-
pany, una persona entranyable. 
El buit que deixa en la nostra 
institució és immens, però el 
buit més gran el deixa en la seva 
família. Tot el nostre suport i 
escalf a la Rosa, la seva esposa 
i a tota la seva família i amics.

Descansa en pau, amic Vicenç.



Acte de 
reconeixement a 
Jordi Triola
El divendres 17 de maig es va 
dur a terme un acte de reconei-
xement a Jordi Triola Guillem 
per part del nostre Col·legi. La 
seva trajectòria a l’entitat ha es-
tat el d’integrant de la Junta de 
Govern i Comissió Permanent 
durant vint anys i els darrers 
deu anys com a president (2014-
2024).

El passat mes de març Jordi 
Triola va deixar la presidència 
havent assolit unes fites molt 
importants i sobretot, havent 
consolidat i enfortit el Col·legi 
com un dels referents dins del 
sector assegurador. A més d’una 
incansable i eficient tasca en la 
defensa i promoció de l’activitat 

Salut, oportunitats  
i tendències
El 23 de maig vam organitzar 
un nou acte de formació contí-
nua amb la intenció d’analitzar 
les darreres tendències pel que 
fa a les novetats de les assegu-
rances de salut així com el futur 
de la medicina, tant en l’àmbit 
públic com en el privat.

Conèixer cap a on està evolucio-
nant el mercat i el consumidor i, 
sobretot, quines oportunitats de 
negoci tenim els mediadors en 
aquest entorn tan canviant i de 
quines noves eines disposem.

Com ens està afectant la teleme-
dicina, la digitalització, els multi-
tarifadors i els diferents canals de 
distribució. També volem saber 
com afrontarà el sector les incer-

>>Jordi Triola en un moment de 
l’homenatge, entrevistat per Jordi 
Grau

teses i els nous reptes que tenim 
per davant com la jubilació mas-
siva de metges de la generació 
del “babyboom” que s’albira en 
els propers anys i com ens afec-
tarà el diferent perfil i tarannà 
dels nous facultatius que els han 
de rellevar i la manca d’especia-
listes en determinats àmbits.

Vam parlar dels nous avenços 
que ja tenim aquí com el siste-
ma quirúrgic robòtic altament 
sofisticat com el “Da Vinci” i del 
futur immediat amb les dar-
reres novetats com la “bioim-
pressió” de cèl·lules i teixits que 
permetran restaurar òrgans i 
estructures malmeses.

En definitiva ens vam actua-
litzar i posar al dia en el ram 
de Salut per poder ser capaços 

d’oferir el millor servei i asses-
sorament al nostre client.

Vam comptar com a ponents 
amb Jordi Rubio, ressponsable 
Nacional Xarxa Corredors, i Al-
bert de la Varga, director Mèdic 
de Gestió Clínica, ambdós de 
DKV Seguros.

La sessió formativa, en format 
híbrid, va aplegar 112 assistents.

professional dels mediadors d’as-
segurances.

L’acte de reconeixement va reu-
nir familiars, amics i companys 
de professió a l’Espai 1930 de l’Es-
tadi de Montilivi – Girona FC, per 
fer-li palesa l’admiració i agraï-
ment per la tasca feta durant tots 
aquests anys.

Triola, dels seus 10 anys com 
a president del nostre Col·legi, 
ressaltà que “és un dels millors 
projectes personals i professio-
nals que hauré fet al llarg de la 
meva vida, per això sempre re-
cordaré l’experiència viscuda”. 
Va concloure el seu discurs amb 
un “Gràcies a tots vosaltres i com 

sempre… hi som! I hi serem!”, tot 
recordant una frase del mestre 
Josep Maria Espinàs.

>>L’acte formatiu del mes de maig 
va tractar l’assegurança de Salut
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Les inspeccions 
a les empreses 
de mediació 
d’assegurances
Els mediadors d’assegurances 
tenim tot un seguit d’obligacions 
i requisits que hem de complir 
derivades de la Llei de distribució 
d’assegurances, especialment els 
corredors i corredories.

En el seu moment, des del Col·
legi, ja us vam informar a bas-
tament dels canvis que va supo-
sar aquesta darrera llei i també 
li vam dedicar una jornada per 
explicar-ne les novetats, inclo-
ent totes les normes que hem 
d’observar així com el règim 
sancionador.

Com sigui que a mesura que 
passa el temps, i més en aquests 
afers, solem abaixar la guàrdia 
i tots, qui més qui menys, ens 
anem amollant, vam preparar 
una sessió de formació amb 
l’ànim de fer un repàs a tot 
aquest reguitzell de normes, una 
vintena llarga, que hem d’obeir.

Sovint no som prou conscients 
de les greus conseqüències que 
podria suposar tenir una ins-
pecció, no només si no hem fet 
els deures, sinó també si no els 
hem fet bé. No podem amagar el 
cap sota l’ala. L’acte s’adreçà no 
només als titulars dels despat-
xos sinó també als seus treba-
lladors que dia a dia també han 
d’aplicar o complir amb aques-
tes obligacions.

Així, el 20 de juny, va tenir lloc 
una conferència, amb format 

híbrid i amb 151 assistents, que 
va comptar com a ponent amb 
Josep M. Torras, gerent del nos-
tre Col·legi i membre del claus-
tre de professors de la Secció De-
legada CECAS a Girona, el qual 
d’una manera pràctica i distesa 
però alhora de manera rigorosa, 
va repassar aquelles qüestions 
en matèria de distribució d’asse-
gurances que habitualment són 
requerides per l’Administració 
durant una inspecció.

Festa patronal
Coincidint amb la celebració 
de la Verge del Perpetu Socors, 
patrona dels mediadors d’asse-
gurances, el dia 27 de juny vam 
dur a terme un àpat de germa-
nor.

Aquesta trobada, de caràcter 
informal, va reunir col·legiats, 
familiars, treballadors, entitats 
col·laboradores i perits.

El lloc de celebració fou el res-
taurant Cala Canyelles de Lloret 
de Mar.

>>El gerent del nostre Col·legi, Josep M. Torras,  ponent de la conferència 
sobre les inspeccions a les empreses de mediació

>>Àpat de germanor per celebrar la festa patronal



d’un nou medicament, un in-
vestigador d’una empresa far-
macèutica pot introduir els 
seus paràmetres a la platafor-
ma i simular diferents dosis 
per trobar la que té l’efecte òp-
tim sense comportar risc car-
díac. Un altre cas d’ús podria 
ser una empresa de disposi-
tius mèdics que vol desenvo-
lupar un nou marcapassos. El 
fet de tenir acoblats el model 
mecànic i l’elèctric en tres 
dimensions permet a l’inves-
tigador provar amb precisió 
diferents posicions i mides, 
per trobar la que millor pro-
paga l’impuls elèctric. També 
és una eina de gran utilitat 
per CROs –empreses subcon-

Bessons digitals: revolucionant la medicina a través de la simulació 

Arnau Masdevall Lara
Enginyer Biomèdic. Desenvo-
lupador de software a ELEM 
Biotech

Fa pocs anys –vaja, a mi me’n 
semblen pocs, però posant-hi 
xifres ja en són uns 15–, els 
boscos i carrers de Girona 
eren per a mi escenari de 
guerres intergalàctiques entre 
humans i robots intel·ligents... 
Amb un amic d’infància corrí-
em amunt i avall rodant una 
apassionant seqüela de Star 
Wars, en què les diferents loca-
litzacions de Girona represen-
taven planetes de la pel·lícula. 
Per a cada escena escrivíem el 
relat, buscàvem localització, 
triàvem vestuari i, acció! 

Mentrestant, a la capital, Ma-
riano Vázquez estava gestant 
Alya, un projecte digne d’his-
tòries de ciència-ficció que 
canviaria el món de la salut 
tal com el coneixem. A me-
sura que he anat creixent, la 
vida ha requerit cada cop més 
pragmatisme i m’ha conduït 
cap a la ciència, la que sempre 
he sentit com un punt de con-
vergència entre la imaginació 
i la realitat.

Avui, ja porto dos anys tre-
ballant en aquest projecte a 

ELEM Biotech, on he trobat 
l’equilibri entre el pragmatis-
me i el meu esperit somnia-
dor, on puc recuperar el que 
un dia era ficció i ajudar a fer-
ho realitat.

Simulació de sistemes fisio-
lògics

Un bessó digital és una rèpli-
ca virtual d’un sistema o orga-
nisme real que ens permet es-
tudiar i predir el seu compor-
tament en un entorn digital. 
Aquesta tecnologia és revolu-
cionària perquè proporciona 
una representació detallada 
i controlada del funciona-
ment del cos humà, i facilita 
el desenvolupament de nous 
fàrmacs i dispositius mèdics. 

El projecte més avançat a 
ELEM és el model electrome-
cànic en 3D del cor. Aquest 
model permet la simulació 
precisa de l’activitat elèctri-
ca i la contractilitat del cor, i 
ofereix una simulació inte-
gral de la seva funció. A través 
d’aquest model i una creixent 
base de dades 
de pacients 
virtuals, po-
dem simular 
l’efecte de 
determinats 
fàrmacs o dis-
positius en la 
funció cardí-
aca, i avaluar 
no només la 
seva segure-
tat, sinó tam-
bé l’eficàcia. 

Per exem-
ple, per pre-
dir l’actuació 

Firma convidada
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Biotech he trobat 
l’equilibri entre 
el pragmatisme 
i el meu esperit 

somniador.”
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tractables  que optimitzen el 
desenvolupament de nous 
medicaments–, ja que utilit-
zant models de cors virtuals 
poden predir la seguretat i 
l’eficàcia abans de fer proves 
en humans , i optimitzar el 
disseny de l’assaig, reduint 
costos i riscos, i millorant la 
selecció de pacients. Però no 
només és útil per a investiga-
dors, sinó que també ho pot 
ser per a metges, que amb 
aquest model podrien visua-
litzar el cor dels seus pacients 
i simular diferents escenaris 
clínics personalitzats.

Tot i que el treball amb el cor 
és el més avançat, a ELEM 
també s’està treballant en al-
tres sistemes fisiològics, com 
l’úter o el sistema respiratori. 
Aquests projectes tenen com 
a objectiu proporcionar eines 
similars a les que s’han creat 
per al cor, que permetin una 
comprensió profunda de la 
funció respiratòria i repro-
ductiva, així com la simulació 
de diverses patologies i tracta-
ments. Per exemple, el model 
respiratori s’ha fet servir re-
centment en un projecte per 

trobar l’estructura que pro-
porcioni un angle d’entrada 
òptim per a aplicadors nasals 
de tractament.

Futur

Les simulacions tenen 
el potencial de reduir 
la necessitat de proves 
amb animals, i oferei-
xen una alternativa ètica 
i precisa. També el de re-
duir els costos de desenvo-
lupament i el temps necessa-
ri per portar nous fàrmacs al 
mercat, i accelerar així l’accés 
a nous tractaments. I no no-
més això, sinó que permeten 
provar un espectre més ampli 
d’escenaris, inclosos els que 
no serien èticament viables 
en la realitat.

A l’equip tothom està treba-
llant amb dedicació per mi-
llorar les simulacions i la seva 
usabilitat, per fer-les cada 
cop més precises i accessi-
bles a professionals mèdics 
i investigadors. És recon-
fortant veure com cada cop 
més actors en el món sanita-
ri decideixen recolzar-se en 

ELEM per millorar els seus 
processos.

Estic content de ser part de 
l’equip d’ELEM Biotech per-
què està format per persones 
molt preparades i compro-
meses, però sobretot perquè 
és un equip de bona gent. El 
fet de ser una empresa que 
equilibra el negoci amb la in-
vestigació per a la salut atrau 
talent compromès a fer un 
món millor. I això, per a mi, és 
el més important.

Per saber-ne més:  
www.elem.bio
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•	 DESEMBUSSAMENTS DE CON-
DUCCIONS I CANONADES. Despe-
ses sanitàries derivades d’haver de 
practicar la maniobra de Heimlich 
a algun comensal per la obstrucció 
del conducte respiratori i evitar el 
seu ofegament.

•	 DANYS PER ANIMALS CINE-
GÈTICS.  Lesions per la ingestió 
de plats elaborats amb animals de 
caça:  senglars,  cabirols, becades, 
cérvols, tudons i similars, s’in-
clouen les lesions produïdes a la 
gola per espines de peixos.

•	 FUITES DE CONDUCCIONS 
PRIVADES. Danys materials pro-
duïts per l’escapament accidental, 
involuntari i sobtat dels conductes 
urinaris de clients. S’exclouen els 
danys  dels clients amb anteced-
ents prostàtics o incontinències 
urinàries.

•	 VEHICLES EN REPÒS. Danys 
causats a tercers a causa d’enso-
pegar amb el cotxet de la criatura 
d’algun comensal, estacionat en-
torpint el pas dins de l’establiment

•	 DANYS ELÈCTRICS. Danys i le-
sions produïts per caigudes de-
gudes a l’enrampament d’alguna 
extremitat inferior dels clients per 
la mala ergonomia dels seients de 
l’establiment.

•	 ONES SÒNIQUES. Danys psi-
cològics o lesions al timpà a clients 
derivats de la intensitat excessiva 

del volum del fil musical de l’es-
tabliment.

•	 DANYS PER ACCIÓ DE LA CALOR. 
Danys i lesions per cops de calor als 
clients a conseqüència de l’elevada 
temperatura del local o bé per ha-
ver ingerit líquids amb una tem-
peratura excessiva, encara que no 
hi hagi flama. 

•	 TRENCAMENTS.  Danys o lesions 
produïts pel trencament acciden-
tal d’algun element de la vaixella 
de l’establiment assegurat: plats, 
gots, copes i similars. S’exclouen 
els danys causats per clients en 
estat d’embriaguesa o sota l’efecte 
d’estupefaents.

•	 ATRACAMENT FORA.  Perjudicis 
patrimonials derivats de la clatel-
lada en la factura per haver encar-
regat un peix o marisc segons preu 
de mercat (S/M), ignorant-ne el seu 
cost.

•	 VICI DE COL·LOCACIÓ. Lesions 
produïdes a terceres persones, al 
continent o al mobiliari assegurat 
a causa de l’hàbit d’un client d’in-
gerir quantitats excessives de be-
gudes alcohòliques per plaer. 

•	 RUINA TOTAL.  Situació de falli-
da de l’economia familiar a causa 
d’una factura desmesurada de l’es-
tabliment assegurat.

•	 CAIGUDA D’OBJECTES. Danys 
produïts per la ingesta d’objectes 

o insectes caiguts accidentalment 
dins la sopa.

•	 DESPESES DE NETEJA.  Despeses 
en productes llevataques KH-7 per 
taques a la vestimenta dels clients 
produïdes per treballadors de l’as-
segurat en el moment de servir o 
retirar els plats.

•	 TREBALLS FORA.  Despeses 
derivades d’expulsar un client fins 
a la via pública en l’exercici del dret 
d’admissió. 

•	 UNIÓ I MESCLA. Despeses 
derivades dels danys produïts per 
un client a causa de l’excessiva in-
gestió de mescla de diferents tipus 
de begudes alcohòliques o espiri-
tuoses.

•	 DESPRENDIMENT DE ROQUES.  
Garantia exclusiva per a l’establi-
ment El Celler de Can Roca.

•	 BÉNS REFRIGERATS.  Despeses 
causades per postres o gelats que 
s’han desfet i/o desglaçat abans 
que els comensals l’hagin pogut 
degustar.

Abraham Simon-Ferré
Mediador d’assegurances
Activista de la cuina tradicional

Activitats

Fogons assegurats

Formació

DICCIONARI PER A MEDIADORS ALS RESTAURANTS

FORMACIÓ I RECICLATGE PROFESSIONAL 

JULIOL 2024
Dijous 18. Jornada “Sinistre, l’hora de la veritat. Ho hem fet bé?”

SETEMBRE 2024
Dijous 26. “Agències de subscripció”  (títol pendent de concretar)

OCTUBRE 2024
Dimarts 22. Conferència “Responsabilitat Civil” (títol pendent de con-
cretar)

Aquests actes són vàlids per a la formació contínua per a l’exercici de les 
funcions de les persones que integren els nivells 1, 2 i 3 del Reial decret 
287/2021, de 20 d’abril, sobre formació, i de la Resolució de la DGSFP de 
3.6.2021 per la qual s’estableixen els principis bàsics dels cursos i progra-
mes de formació per als distribuïdors d’assegurances i de reassegurances.
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Quin sector! by JUNKYE
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Tot un art. I ben complex, sens 
dubte.

Ens arriba ara l’oportunitat 
de conèixer amb profunditat 
molts dels aspectes tècnics i 
jurídics que cal tenir en compte 
en la valoració i peritatge en els 
sinistres de danys. 

Josep Sarrión i Roig, que ha 
tingut una llarga carrera com 
a pèrit a la vegada que com 
formador de professionals, ens 
ofereix amb aquest llibre una 
magnífica eina.

Comença analitzant fil per ran-
da el tan citat com desconegut 
article 38 de la Llei de contracte 
d’assegurances. Ho fa aclarint 
que aquest article és imperatiu 
a la vegada que està circumscrit 
a les relacions assegurat – as-
segurador i no, per exemple, 
a aquelles entre l’assegurador 
del causant i el perjudicat o el 
seu assegurador. Així, just a 
la primera pagina del llibre ja 
copsem la profunditat de les 
seves anàlisis a la vegada que 
la clara vocació divulgativa del 
llibre.

Un cop analitzat aquest arti-
cle, passa a tractar diverses 
matèries.

Al segon capítol parla dels con-
venis entres asseguradores, 
amb un apartat especial dedi-
cat a la casuística dels sinistres 
totals en automòbils.

El tercer i quart capítols es 
dediquen al lucre cessant en 
els riscos senzills i en els riscos 
industrials i professionals. 
Trobem una especial dedi-
cació als autònoms, comerços, 
restaurants, professionals que 
utilitzen el vehicle, taxistes, etc.

El cinquè capítol conté un “Man-
ual d’inspeccions i manteniment 
d’immobles”. L’autor recomana 
la seva lectura a diversos profes-
sionals, entre ells els mediadors 
d’assegurances, dels que opina, 
pensem que amb raó, que hau-
rien de tenir un mínim de coneix-
ements sobre les inspeccions 
obligatòries o els manteniments 
que de no acomplir-se poden 
portar al client a enfrontar-se 
amb aquella part del redactat 
del condicionat de la pòlissa que 
parla de l’obligació de complir la 
“normativa legal vigent”.

El capítol sis es dedica als danys 
elèctrics.

I acaba el llibre amb un capítol 
dedicat als danys materials en 
general, amb temes com la de-
preciació, les problemàtiques 
amb el recàrrec d’equivalència i 
l’IVA, la vida útil dels habitatges 
o la taxació de les mercaderies.

Un llibre recomanat pel Cen-
tre d’Estudis d’APCAS (Associ-
ació de Pèrits d’Assegurances i 
Comissaris d’Avaries), del que 
els mediadors en podem treure 
molt de coneixement pràctic.

Aquesta no és la primera obra 
de l’autor. De fet, el seu ric bag-
atge com a tècnic i divulgador 
l’hem pogut copsar en diferents 
obres publicades des del 2013 
ençà. 

I ja sabeu com de ric és el mon 
assegurador, sempre en con-
tacte amb la condició humana. 
Coneixem molts casos de ves-
sants complementaris entre la 
gent que ens movem en el sec-
tor assegurador. Aquest també 
és el cas de Josep Sarrión, que 
ha anat publicant obra de ficció 
a l’ensems que els seus llibres 
tècnics. 

En resum, un llibre i un autor 
que donen per a molt.

Referencia bibliogràfica: El arte 
de peritar daños. Josep Sarrión 
i Roig. Bretón Ediciones 2023. 
Codi ISBN: 978-84-123233-3-7

Joan Morales

El arte de peritar daños
Josep Sarrión i Roig

Biblioteca

L’art de peritar
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>> Imantge @jannoon028 - Freepik

Segons el que ens arriba des 
de la gerència del Col·legi, són 
freqüents les consultes que 
es reben sobre com cal trac-
tar, o deixar de tractar, les da-
des personals dels clients de 
la corredoria  d’assegurances 
un cop el contracte ha que-
dat extingit i sense efecte.

Procurarem aclarir algun 
d’aquests dubtes.

En primer lloc serà bo recor-
dar que les normatives de la 
UE i espanyoles a les quals 
ens referirem són les que re-
gulen la protecció de dades 
personals corresponents a 
persones físiques.

Pel que fa a les dades de les 
persones jurídiques, el seu 
tractament no és l’objecte 
de la normativa que analit-
zarem. Però no cal dir que 
els deures genèrics de secret 
professional són totalment 
vigents.

Passem doncs a citar quines 
són les normes vigents res-
pecte de la protecció de da-
des personals:

•	Reglament (UE) 2016/679 
del Parlament Europeu i 
del Consell, de 27 d’abril de 
2016, relatiu a la protecció 
de les persones físiques pel 
que fa al tractament de da-
des personals i a la lliure 
circulació d’aquestes dades 
i pel qual es deroga la Direc-
tiva 95/46/CE, Reglament 
general de protecció de da-
des 

•	Llei orgànica 3/2018,  de 5 de 
desembre, de protecció de 

dades personals i garantia 
dels drets digitals 

•	Reial decret 389/2021, d’1 de 
juny, pel qual s’aprova l’Es-
tatut de l’Agència Espanyo-
la de Protecció de Dades 

•	Reial decret. Llei 3/2020 que 
conté l’anomenada Llei de 
distribució d’assegurances 

Cal recordar que en el cas dels 
reglaments de la UE, aquests 
són d’aplicació directa en 
cada un dels estats membres, 
a diferència de les directives, 
de les quals cal una transpo-
sició a la legislació de cada 
estat perquè els seus princi-
pis arribin a ser-hi vigents. 
Per tant, tot i que a Espanya 
disposem d’una normativa 
específica al respecte, aques-
ta no substitueix ni s’imposa 
en cap moment a l’establert 
en el citat Reglament.

Una altra consideració prè-
via: els agents i agències d’as-

segurances actuen sota la 
responsabilitat de l’entitat o 
entitats asseguradores amb 
les quals col·laboren, mentre 
que els corredors i corredo-
ries tenen la consideració de 
responsables del tractament 
de dades personals.

Respecte a la licitud del trac-
tament de dades personals, 
al Reglament de la UE, el 
punt 1 del seu article 6 l’esta-
bleix , entre d’altres, a aque-
lles situacions en què:

a) l’interessat va donar el 
seu consentiment per al 
tractament de les seves da-
des personals per a un o di-
versos fins específics; 

b) el tractament és ne-
cessari per a l’execució 
d’un contracte en el qual 
l’interessat és part o per 
a l’aplicació a petició 

Les dades personals després de la finalització del contracte

D’interès
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d’aquest de mesures pre-
contractuals; 

c) el tractament és necessari 
per al compliment d’una 
obligació legal aplicable 
al responsable del tracta-
ment; 

d) el tractament és necessari 
per protegir interessos vi-
tals de l’interessat o d’una 
altra persona física;

És a dir, és lícit el tractament 
de les dades personals si hem 
obtingut el consentiment 
de l’interessat i també si el 
consentiment es desprèn de 
la necessitat del tractament 
de les dades per poder 
complir amb l’encàrrec (en 
el nostre cas el contracte de 
mediació escrit o verbal per 
portar a terme les tasques 
d’assessorament en la 
contractació de l’assegurança 
i el seu manteniment).

La pregunta a la qual volem 
donar resposta és: i quan el 
contracte d’assegurança s’ha 
extingit i no tenim consenti-
ment específic per tractar les 
dades per a d’altres finalitats 
(lletra a), donat que només es 
tractava d’un encàrrec per al 
qual era necessari el tracta-
ment de dades (lletra b), què 
hem de fer?

La resposta més exacta la tro-
bem a la Llei de distribució 
d’assegurances al punt 4 del 
seu article 204:

4. Resuelto el contrato de 
seguro en cuya distribu-
ción hubiera intervenido 
un corredor de seguros o 
un corredor de reaseguros, 
este deberá proceder a la 

les primes amb la durada 
de la vigència del contrac-
te. En serien exemples ben 
evidents les assegurances 
decennals de danys a la cons-
trucció o les assegurances de 
vida de prima única, però la 
vigència de les quals pot du-
rar uns quants anys o, fins i 
tot, ser vitalícies i per tant 
vigents fins que el prenedor 
decideixi el seu rescat.

Hem d’acabar advertint que 
tot l’esmentat no suposa la 
derogació de preceptes espe-
cífics d’aplicació a determi-
nats casos, com és el cas de 
la Normativa sobre prevenció 
de blanqueig de capitals i fi-
nançament del terrorisme 
(Llei 10/2010), que en el seu 
article 25 estableix l’obligació 
de mantenir la documentació 
de les mesures de diligència i 
dels contractes d’asseguran-
ces de vida durant 10 anys des 
de la finalització del contracte 
(els darrers 5 anys només ac-
cessibles a l’òrgan de control 
intern de la corredoria).

Joan Morales
Consultor i formador en  
assegurances

D’interès

cancelación de los datos, 
a menos que el interesado 
le hubiera autorizado el 
tratamiento de los mismos 
para otras finalidades y, en 
particular, para la celebra-
ción de un nuevo contrato.

En todo caso, el corredor de 
seguros y el corredor de re-
aseguros no podrán facili-
tar los datos del interesado 
a otra entidad distinta de 
aquella con la que el inte-
resado hubiera celebrado 
el contrato resuelto si no 
media su consentimiento 
inequívoco para ello.

Així doncs, es confirma que 
si no hem obtingut consen-
timent del client per al trac-
tament de les dades per a 
unes finalitats diferents de 
les d’assistir-lo en la contrac-
tació i manteniment d’una 
assegurança, un cop extingit 
aquest contracte haurem de 
cancel·lar les dades personals 
i abstenir-nos de tractar-les (i 
encara menys cedir-les!) per 
a d’altres finalitats.

Ara bé, és evident que d’un 
contracte d’assegurances se’n 
desprenen moltes circums-
tàncies que no permeten 
l’eliminació de les dades de 
manera immediata a la fina-
lització de la vigència del con-
tracte. Pensem en possibles 
reclamacions futures en co-
bertures o pòlisses de respon-
sabilitat civil (amb terminis 
de prescripció diferents en RC 
extracontractual o contractu-
al), prescripció de les accions 
en assegurances decennals, 
sinistres oberts i en tramita-
ció tot i que hagi finalitzat la 
vigència del contracte, etc.

Tampoc hem de confondre 
la durada del pagament de 
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Qüestions de llengua
En aquest butlletí parlarem de dos 
aspectes relacionats amb la negació.

Ningú podrà / Ningú no podrà

En aquests casos en què el quanti-
ficador negatiu (ningú, mai, enlloc, 
gens, cap i res) va davant del verb, 
l’adverbi no es pot mantenir o elidir, 
tot i que la solució més habitual en 
registres formals és mantenir-lo.

Ningú no podrà canviar els termes de 
l’assegurança.

Ningú podrà canviar els termes de 
l’assegurança.

Cap mediador no signaria aquest 
document.

Cap mediador signaria aquest docu-
ment.

Ja no vindran / Ja no vindran pas
L’ús de l’adverbi de reforç pas és 
ben viu al Principat i en rossello-
nès, però gens usual en valencià o 
baleàric. 

Aquest pas és sempre opcional i, 
bàsicament, serveix per negar una 
suposició prèvia o per reforçar la 
negació. El que no podem elidir 
mai (excepte en parlars col·loquials 
rossellonesos) és el no, i deixar el 
pas tot sol.

Signar aquest document no compor-
ta (pas) acceptar les condicions.

No ho signeu (pas), això!

*Que vindràs pas a la reunió?

En les perífrasis verbals (estructura 
verbal composta de dos verbs) o en 
els temps compostos, el pas sol anar 
al final, però en alguns parlars (a 
Girona, per exemple) es pot inter-
calar entre el verb auxiliar i el verb 
principal.

No l’havia vist pas. / No l’havia pas 
vist.

No ho pot negar pas. / No ho pot pas 
negar.

Recursos
Ja es pot consultar en línia el Dicci-
onari etimològic i complementari 
de la llengua catalana (DECCat) 
de Joan Coromines, el darrer gran 
diccionari de la llengua catalana 
que encara no estava digitalitzat. 
Publicat en deu volums entre els 
anys 1980 i 1991, fins ara només 
existia en l’edició en paper. L’Ins-
titut d’Estudis Catalans (IEC) i la 
Fundació Pere Coromines n’han 
fet possible la digitalització i con-
sulta en línia. El podeu consultar 
aquí: https://decat.iec.cat/ .

Es pot accedir a la consulta dels 
articles originals en format PDF i 
per ordre alfabètic, i també fer  cer-
ques de la paraula completa o per 
segments.

El DECat és una obra monumental 
que complementa els reculls etimo-
lògics publicats anteriorment, tant 
els de Coromines com els dels etimò-
legs precedents. Conté informació 
etimològica i històrica, però alhora 
és una obra crítica i comparativa. 

Per elaborar el DECat, Coromines 
va fer un buidatge de diccionaris 
i textos literaris en llengua catala-
na, així com de fonts no literàries, 
com, per exemple, documentació 
notarial. Va recopilar prop d’un mi-
lió de fitxes lèxiques, que ell ano-
menava  cèdules, i que actualment  
estan desades  a la Fundació Pere 
Coromines, juntament amb les lli-
bretes de camp on anotava les ob-
servacions a les enquestes que va 
fer al llarg de tots els territoris de 
parla catalana per elaborar-les. 

Aquest diccionari recull, entre 
d’altres, la paraula ‘assegurar’, que 
apareix ja a la Crònica de Jaume I o 
al Dictionarium seu Thésaurus cata-
lano-latinus de Petro Torra: “Asse-
gurar, ja S. XIII, aplicat al Senyor 
o general que dóna garanties als 
qui es reten: que ls asseguràs-
sem e retrien-nos lo castel», però 
també a les que dóna el vassall al 
seu sobirà: «e ells asseguraren 
que ns ajudarien», Jaume I (A g, 
66, 22), i aviat va apareixent en totes 
les accs. modernes: «dar fiansa 
----: ass algú d’un perill; és-se as-
segurat la vida e membres; ass lo 
deute; ass o afirmar; posar les 
coses en salvo», DTo 1647; abans 
s’havia dit segurar: «segurar: se-
curum fació, 15 tueor», Busa-N.”

Diversos

Assegurem-nos-en

Finalistes del Premi Sol 2024
El Premi Sol, instaurat pel nostre Col·legi el 1990, que dis-
tingeix aquella entitat, organisme o institució d’àmbit na-
cional o internacional que s’hagi destacat en la tasca de 
l’enfortiment i defensa de la figura del mediador col·legiat 
i en les seves relacions amb el nostre Col·legi, per les seves 
actuacions a favor del sector assegurador o pel seu com-
promís amb la societat, arriba a la 35a edició.

Les finalistes d’enguany són: APCAS Girona, Fiatc, Funda-
ción Mapfre, Nexe Impressions i Previsión Mallorquina. 

El lliurament del guardó tindrà lloc el proxim 24 d’octubre 
durant l’acte institucional de la 50a Setmana mundial del 
mediador d’assegurances.
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Entitats Col·laboradores

Amb vosaltres 
som més forts.


