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Qui dia passa, any empeny

Fa pocs dies em varen recordar que ja fa un 
any que represento els vostres interessos com a 
col·legiats. Quin orgull!

Això va molt de pressa vaig pensar... És ben cert 
però que qui dia passa, any empeny. 

Així que fent un repàs de tot aquest any, només 
puc dir que en els tres anys que em queden con-
tinuaré donant tot el que sigui necessari perquè 
el nostre col·legi continuï sent un referent a tot 
arreu.

És evident que tenim fronts oberts que crec 
que ja formen part del nostre ADN, com la llu-
ita contra la mala praxi de tercers en la distri-
bució. Hem hagut de lluitar, anys enrere, con-
tra aquells que feien assegurances sense cap 
mena d’autorització, contra els que s’abillaven 
amb un vestit que no era el real, també contra 
estafadors. Avui, ens toca lidiar amb una mala 
praxi encoberta per la legislació que tenim. I ho 
fan sense pudor! Quan vaig veure fa uns dies 
per primer cop l’anunci d’una entitat bancaria, 
tractant el client com si estiguessin al “zoco” 
de Casablanca, (amb tots els respectes envers 
aquest mercat) vaig pensar: us altiveu del que 
sou..., regategeu i aposteu per la millor oferta 

disfressada, sense tenir en compte, com sem-
pre, el client: és el vostre estil.

El mes curiós d’aquest anunci és que ens record-
en que son entitats financeres, que el seu objec-
tiu es deixar diners a canvi d’un interès, és a dir, 
venen hipoteques, això sí, queden retratats fent 
servir l’estil que marca la seva manera de fer.

I llavors intento imaginar un treballador 
d’aquesta empresa defensant interessos del seu 
client. I no me’n surto.

Estem en uns moments difícils i a la vegada 
molt bons per a nosaltres, perquè podem mar-
car i marquem la diferència. Tenim un incre-
ment de primes fora de l’habitual (els altres 
també, no ho oblideu), també tenim més sinis-
tres, i en tindrem encara més a causa del canvi 
climàtic, també tenim dificultats per assegurar 
segons quins riscos, però marcant la diferència 
nosaltres sempre hi som. 

Amb aquesta reflexió no voldria semblar pessi-
mista, tot el contrari, crec fermament que quan 
un col·lectiu com el nostre està unit, pot amb 
moltes de les adversitats que d’altres col·lectius 
ni es plantejarien de resoldre. 

I parlant del nostre col·lectiu, voldria fer un 
tomb a aquest escrit, per parlar precisament 
de canvis. Canvis generacionals que tindrem al 
nostre estimat Col·legi ben aviat, pels quals ja 
ens estem preparant. 

Vull transmetre tranquil·litat a tots els col·le-
giats i col·legiades, ja que els últims dies alguns 
de vosaltres heu mostrat la vostra preocupació 
per aquest canvi generacional, però podeu estar 
tranquils ja que com a professionals que som, 
tots plegats, els assumirem d’una manera ele-
gant i seriosa, com no pot ser d’altra manera.

Sempre hi som.

Mercè Herrera Sarrà
Presidenta

Plana dos



El primer trimestre de l’any sempre és un període especialment 
intens per al nostre Col·legi. Igualment, en aquests primers me-
sos es defineixen les línies estratègiques que marcaran el rumb 
de l’any.

I la nostra revista se’n fa ressò en la informació col·legial, bàsi-
cament. La formació contínua, l’inici d’un nou curs del Nivell 
1, l’assemblea general i més iniciatives com la plantació d’un 
arbre amb motiu de la 50a Setmana Mundial del Mediador d’As-
segurances, un gest simbòlic que reflecteix el nostre compro-
mís amb la sostenibilitat i el futur de la nostra professió, són al-
gunes de les informacions que podreu trobar en aquest número 
que teniu a les mans. I n’han quedat algunes més que, per espai, 
hem obviat.

L’inici d’any també ens ha portat esdeveniments destacats, com 
les beques d’estudi o el lliurament de premis del concurs de 
dibuix. Tot plegat reforça el nostre compromís amb la media-
ció i amb la defensa dels interessos dels professionals que en 
formen part.

En aquesta edició d’el butlletí també volem celebrar la consol-
idació de la secció “Fogons assegurats”, un espai que ha anat 
guanyant popularitat entre els nostres lectors, que combina el 
món assegurador amb la gastronomia.

Us animem a llegir tot el contingut d’aquest número i a contin-
uar participant activament en les iniciatives del Col·legi, el qual, 
com a bon feiner, no li manca el menester. 

Aprofiteu les oportunitats que aquest any ens ofereix.

Bona lectura!

Segueix-nos  a
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>> L’auró de Buerger (Acer buer-
gerianum) és una espècie d'arbre de 
la família de les sapindàcies que es 
troba a la Xina, el Japó i Taiwan

>> Manel Blanco, ponent del primer 
acte de formació contínua del 2025

Arrelats al futur: 
50 anys de la 
Setmana Mundial 
del Mediador 
d’Assegurances de 
Girona
Amb motiu de la 50a Setmana 
Mundial del Mediador d’Assegu-
rances, a més a més dels actes 
que vam dur a terme el passat 
mes d’octubre, des del nostre Col·
legi hem volgut celebrar aques-
ta fita d’una manera especial i 
simbòlica: plantant un arbre a 
la Rosaleda de Girona (Jardins 

de la Devesa). Aquest espai té un 
significat molt especial per a no-
saltres, ja que va ser on es va cele-
brar la primera edició d’aquesta 
Setmana Mundial tan rellevant 
per a la nostra professió.

Amb aquesta acció, no només 
commemorem el nostre passat 
i el camí recorregut, sinó que 
també reafirmem el nostre com-
promís amb la sostenibilitat i el 
futur. Aquest arbre simbolitza 
l’arrelament i la solidesa del col·
lectiu de mediadors d’assegu-
rances de les nostres comarques, 
així com la nostra contribució a 
un entorn més verd i sostenible.

RC Professional
Hem començat el cicle d’ac-
tes de formació contínua per 
aquest any tractant les assegu-
rances de Responsabilitat Civil 
Professional, aquest subram 
que, tradicionalment, els me-
diadors el teníem un xic deixat. 
El relacionem sovint només a 
professions com metges o ar-
quitectes on els seus respectius 
col·legis ja els ofereixen una 
assegurança col·lectiva per als 
seus membres. Però a dia d’avui 

En aquesta sessió de formació 
duta a terme el 23 de gener i que 
va comptar com a ponent amb 
Manel Blanco, director de Pro-
ducte Responsabilitat Civil Pro-
fessional a Occident Asseguran-
ces, els més de 160 inscrits van 
posar-se al dia sobre la situació 
actual del mercat de la responsa-
bilitat civil professional i de quins 
són els àmbits empresarials i pro-
fessionals on els mediadors d’as-
segurances podem albirar noves 
possibilitats de negoci que tenim 
en aquest segment de mercat.

ja podem afirmar que aquesta 
és una visió esbiaixada i reduc-
cionista de la realitat.

Comença la quarta 
edició del Curs 
Nivell 1
El dia 3 de febrer vam inaugurar 
el Curs de formació en matèries 
financeres i d’assegurances pri-
vades – Curs Nivell 1.

Mercè Herrera, presidenta del 
Col·legi, va donar la benvinguda 

als alumnes i els va encoratjar 
a l’esforç i l’estudi per superar 
el curs i aprofitar-lo per adqui-
rir una sòlida base de conei-
xements que els permeti la in-
corporació a la professió. David 
Domènech, director del curs, 

va explicar els aspectes tècnics i 
organitzatius, el funcionament 
de la plataforma en línia, així 
com el temari.

Aquest curs 2025, que compta 
amb 8 alumnes matriculats, és 
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>> Inauguració del Curs Nivell 1 - 2025

>> Beques d’estudi ASEFA corresponents a la tercera edició del Curs Nivell 1

en la modalitat semipresencial 
i correspon a la quarta convo-
catòria organitzada pel nostre 
Col·legi, com a secció delegada 
del CECAS. El curs té un total de 
300 hores lectives i es desenvo-
lupa a la seu col·legial dos dies a 
la setmana, sent el període lec-
tiu de febrer a juliol.

Beques d’estudi Asefa

El claustre de professors està 
format bàsicament per perso-
nes vinculades al Col·legi, així 
com per professionals especia-
litzats en cadascuna de les ma-
tèries.

Un any més, el nostre Col·legi 
ha rebut de l’entitat Asefa Se-
guros una dotació econòmica 
destinada a premiar, mitjan-
çant beques d’estudi, aquells 
alumnes del Curs Nivell 1 que 
fossin mereixedors d’aquesta 
distinció d’acord amb les bases 
de concessió.

Així, el passat 11 de febrer va te-
nir lloc a la seu col·legial l’acte de 
lliurament de les beques d’estu-
di, en la vint-i-dosena edició. A 
més dels tres alumnes que van 
rebre la beca, hi van ser pre-
sents Magda Dalmau, directora 

territorial Zona Nord de l’asse-
guradora, així com la presiden-
ta de la nostra institució, Mercè 
Herrera.

Les beques van ser concedides 
als alumnes Roger Radresa, Pau 
Freixas i Joan-Salvi Puigbert del 
Curs Nivell 1 2024.

Com reclamar 
lesions?
Degut a la naturalesa de la nostra 
professió, és habitual que quan un 
client nostre pateix una lesió en 
què pot haver-hi un tercer respon-
sable, s’atansi al nostre despatx 
demanant-nos consell de com 
procedir per rescabalar-se.  Aques-
tes consultes seria més lògic adre-
çar-les a un advocat, però les re-
clamacions per lesions també són 
objecte de cobertura en moltes as-
segurances de diferents tipus. 

De la mà d’una advocada i d’una 
especialista en sinistres ens vam 
endinsar a conèixer les particu-

laritats de les diferents reclama-
cions segons cada situació i cir-
cumstància i de quines són les 
pautes que cal seguir. 

En format híbrid i amb una as-
sistència de més de 150 perso-
nes, Veronica Badillo, advocada 
de negoci i responsable de la 
xarxa de col·laboradors, i Gem-
ma Viñuales, supervisora de si-
nistres, ambdues de onLygal, el 
20 de febrer va tenir lloc aquest 
nou acte de formació contínua 
organitzat pel nostre Col·legi.

>> Aspecte parcial de la sala durant 
la conferència sobre com reclamar 
lesions



>> Antoni Godoy, Javier Barberà i Josep M. Torras

>> Els guanyadors del concurs infantil de Nadal 2024 amb la presidenta del nos-
tre Col·legi

El 20 de febrer,  amb motiu de la Semana del Seguro 2025,  
Antoni Godoy va rebre el 22è premi GEMA, impulsat per 
INESE i IMAF, que reconeixia la seva trajectòria professio-
nal durant tota una vida dedicada al sector de la mediació 
d’assegurances.

Des del Col·legi és un orgull que l’Antoni, expresident de la 
nostra institució, hagi rebut aquest guardó.

Enhorabona, Antoni!

El dimecres 26 de febrer va te-
nir lloc el lliurament de premis 
als guanyadors del Concurs de 
dibuix de Nadal 2024, organit-
zat pel nostre Col·legi.

Els dibuixos guanyadors es van 
fer servir per confeccionar la 
felicitació de Nadal que el nos-
tre Col·legi va enviar als col·legi-
ats i al sector assegurador.

Els guanyadors de l’edició 2024 
foren Aina Franquesa, Clàudia 
Campmany i Jaume Capdevila.

El 6 de març, el nostre Col·legi 
va celebrar la seva Assemblea 
General de col·legiats, on es va 
presentar la memòria d’activi-

tats de 2024 i es van aprovar El 
6 de març, el nostre Col·legi va 
celebrar la seva Assemblea Ge-
neral de col·legiats, on es va pre-
sentar la memòria d’activitats 
de 2024 i es van aprovar tant 

l’estat de comptes de 2024 com 
el pressupost d’ingressos i des-
peses per a 2025. Aquest últim 
preveu un increment de l’1% en 
les quotes col·legials respecte a 
l’exercici anterior.

En el seu informe, la presiden-
ta del Col·legi, Mercè Herrera, 
va fer un balanç complet de 
l’exercici i va expressar el seu 
agraïment als membres de la 

“El Col·legi de Girona ha de continuar sent 
un referent en el sector i la societat”

Premi Especial a la Trajectòria 
Professional per a Antoni Godoy

Lliurament de premis del Concurs de 
dibuix 2024
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>> Assembla General de col·legiats 

>> Mesa de ponents de la jornada sobre el canvi climàtic  

Comissió Permanent, la Junta 
de Govern, les comissions de 
treball, la gerència i la secreta-
ria administrativa per la seva 
dedicació i la bona feina feta.

Herrera va destacar que “aquest 
primer any de presidència ha 
estat intens i d’adaptació, i que 
aquest segon any ha de conti-
nuar amb èxit gràcies a la mà-
xima dedicació i esforç de totes 
les comissions de treball”. Va 
concloure la seva intervenció 
animant a què “el Col·legi de Gi-
rona continuï sent un referent 
en el sector i en la societat”.

L’amenaça del canvi 
climàtic en el món 
assegurador
En els darrers anys hem assis-
tit en l’àmbit global i de mane-
ra clara a un increment dels 
riscos per fenòmens meteoro-
lògics extrems: fortes tempes-
tes, inundacions, grans seque-
res, huracans o ciclons.  

Des del Col·legi es va organit-
zar un seminari aplegant en 
una mateixa taula diferents 
especialistes. Així,  el 20 de 
març, a l’hotel Carlemany de 
Girona, vam dur a terme una 
jornada on, de primera mà, 
vàrem poder escoltar aquests 
experts que viuen dia a dia 
aquests riscos i saber com el 
sector assegurador entoma 
aquests reptes i quin futur al-
biren a curt i mitjà termini.

Aquesta jornada va comptar 
amb la participació de Marc 
Prohom, cap de l’Àrea de Cli-
matologia del Servei Meteoro-

lògic de Catalunya; Urko Elo-
segi, tècnic a la Subdirecció 
d’Estudis i Relacions Interna-
cionals del Consorcio de Com-
pensación de Seguros; Héctor 

Gil, responsable del Departa-
ment de tramitació de Sinis-
tres de Reale Seguros; i Josep 
Solergastó, corredor d’assegu-
rances.



uns colors concrets. La finalitat 
d’aquest logotip és que la gent 
recordi i reconegui amb facili-
tat el nom del nostre producte.

Però si veiem l’estrella de La 
Caixa, també estem veient el 
logotip d’una entitat bancària? 
Doncs, no.

La marca comercial de LA CAI-
XA està composta (o estava, ara 
es diu CaixaBank) per unes lle-
tres negres al costat d’una gran 
estrella blava (feta per Joan 
Miró). Les lletres negres sí que 
serien el logotip de La Caixa 
(1976-1982), l’estrella blava seria 
el SÍMBOL (en castellà “isoti-
po”) que acompanya al logotip 
(des de1982 fins avui).

Les dues coses (logotip o sím-
bol) es poden utilitzar per sepa-
rat o juntes. En tots dos casos 
ens ajudaran a promocionar i 
reconèixer fàcilment el que es-
tiguem anunciant.

Si agrupem les dues coses (logo-
tip + símbol) tindríem el que es 
coneix com a MARCA (en caste-
llà també li diuen “imagotipo”).

Hi ha variants, evidentment, 
ja que hi ha logotips que trans-
cendeixen el seu propi àmbit 

El logo, el vol al punt?

Jou Ramírez i Burgada
Dissenyador gràfic

No pretenc donar una classe 
magistral, ni explicar un “rot-
llo” tècnic sobre disseny gràfic 
que, ben segur, interessaria a 
poca gent. Només vull intentar 
aclarir uns conceptes que, per 
costum, donem per bons i que, 
potser, no ho són prou.

I hi ha coses que per reiteració i 
perquè ho sentim a dir donem 
per bones, però que caldria re-
pensar una mica. Per exemple, 
diem “culé” a un aficionat al 
Barça, quan hauríem de dir “cu-
ler”, o diem “carpa” quan hau-
ríem de dir “tendal” o “vela”, o 
diem “fideuà” quan hauríem de 
dir “fideuada” o “rossejat de fi-
deus”..., però aquest són detalls 
lingüístics que jo no soc qui 
per defensar, ja hi ha gent més 
preparada que jo per fer-ho. El 
que sí que us puc dir (i assegu-
rar) és que si teniu un producte 
per vendre on hi hagi la parau-
la CULÉ i el mateix producte 
l’oferiu amb la paraula CULER, 
vendreu molt més el primer... 
És el que sentim a dir més i, fi-
nalment, ho hem donat per bo.

Per això és important dir les 
coses ben dites i pel seu nom, 
si podem, per tal d’evitar hàbits 

que després ja no podrem mo-
dificar fàcilment.

El que us vull comentar, se-
guint aquest fil, és l’ús gene-
ralitzat que fem de la paraula 
“LOGO” o “LOGOTIP” per des-
criure qualsevol cosa que re-
presenti una empresa, marca, 
negoci o producte.

Com hem de demanar un 
LOGO a un dissenyador grà-
fic?

“Li vull encarregar un logo ben 
maco per a la botiga que he 
obert”, “Retolaré la furgoneta 
amb una cassola i una cullera 
ben grans, que són el logo del 
meu restaurant”, “Vull que em 
faci un logo d’un paleta treba-
llant per a la meva empresa de 
construcció“... Són expressions 
que els dissenyadors gràfics es-
tem acostumats a escoltar als 
nostres despatxos.

Logos, ja ho sabeu, vol dir “pa-
raula” en grec. És de lògica pen-
sar que “logotip” estarà íntima-
ment relacionat amb les parau-
les, les lletres o la tipografia.

Així quan veiem les lletres de 
Coca-cola, tan boniques i de co-
lor vermell, sabem que allò és 
un LOGOTIP d’una coneguda 
marca de refrescs.

Logotip seria el nom d’una em-
presa o producte, escrit d’una 
manera especial, bonica i amb 

Firma convidada
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gent. No? Si avui el reeditessin, 
encara faria feina.

Digueu-li passat de moda, 
doncs. Digueu que no voleu 
l’anunci perquè és lleig. Doncs 
això, fent logotips, és el mateix 
cas.

Però jo vull un treball artís-
tic, atrevit i modern…

Sí, els dissenyadors gràfics us 
faran un treball modern i ac-
tualitzat per als vostres logos/
símbols/imatge de marca…, 
sens dubte. Però per aconse-
guir que la gent relacioni una 
imatge (grafisme, dibuix, co-
lors) amb el vostre producte, 
segurament caldrà una feina 
prèvia, un període d’assimila-
ció, una evolució… Podeu veure 
a la imatge adjunta (Naturgy) 
com aquesta empresa evoluci-
ona d’uns típics i tòpics logos 
primerencs a una imatge de 
marca en què el símbol i els co-
lors prenen protagonisme a la 
tipografia, el símbol mana al 
logo i aconseguim una imatge 
de marca nova i actual.

Però això no es fa amb dos dies.

Confieu en els professionals i 
recordeu: els logos potser no-
més són unes lletres, però, ben 
trobades us faran una gran fei-
na.

>>de logo a imatge de marca

ra...No és la de “ser bonic”. Si el 
client ho redueix a “no és prou 
maco”, serem injustos amb el 
professional que ha fet la feina. 
El dissenyador, evidentment, 
ho ha d’explicar bé al client i 
motivar els detalls del seu tre-
ball.

Deixeu-me explicar-ho amb un 
exemple:

Recordeu aquell espot de de-
tergent del Sr. Manuel Luque, 
“Busque, compare y, si encuen-
tra algo mejor, cómprelo..“? Era 
horrible. Era cursi. Era passat 
de moda. El Sr. Luque era lleig... 
Però que bé que els va anar als 
senyors fabricants del deter-

i acaben funcionant com a 
marca (les lletres de CocaCola 
serien un clar exemple) i sím-
bols que poden funcionar com 
a marca (actualment, el símbol 
de Nike el coneix tothom en-
cara que no vagi acompanyat 
de text), també hi ha logotips 
que juguen amb text i gràfics 
de manera que acaben ano-
menant-se isologos (iso vol dir 
imatge en llatí).

Però per a resumir-ho fàcilment: 
símbol + logotip = marca.

Per tant, amics i amigues, quan 
encarregueu un “logo”, no es-
pereu una escena pictòrica o 
un dibuixet ben maco, perquè, 
bàsicament, us farem unes lle-
tres. Ben parides, això sí.

Aquest logo no m’agrada!

Un altre dels conceptes equi-
vocats, a parer meu, quan es 
demana un LOGOTIP o un 
SÍMBOL és que sigui maco o 
que agradi al client o no. Evi-
dentment, el client mana sem-
pre i és important que li agra-
di la feina que li has fet... Però, 
compte!

La finalitat d’un logo/símbol/
marca és la de representar un 
producte d’una manera intuï-
tiva, fàcil, atractiva, entenedo-
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Cananes guisades a 
l’olla de pressió
Us vull donar una recepta d’èxit asse-
gurat que sorprendrà els vostres convi-
dats i segur que serà un descobriment 
per a vosaltres. Encara que no sapigueu 
cuinar, si seguiu la recepta al peu de la 
lletra, no hi ha risc, es fa en vint minuts 
i us garanteixo que rebreu les felicita-
cions dels comensals. És un plat molt 
bo, barat i molt fàcil de fer, inclús per a 
aquells que no trepitgen mai la cuina.

Les cananes són el parent pobre del 
calamar, a cop d’ull, a la peixateria, 
inclús els podeu confondre. Culinàri-
ament són injustament poc aprecia-
des i arrosseguen mala fama pel fet 
que en molts restaurants ens donen 
“gat per llebre” enganyant el consum-
idor quan ens serveixen calamars a la 
romana que en realitat són cananes. 
D’aquí ve l’expressió “T’han donat 
canana”, que equival a dir que t’han 
enredat, el motiu és que van a meitat 
de preu que el seu cosí aristòcrata, el 
calamar. La carn de la canana feta a 
la planxa o fregida a la romana, cer-
tament, no arriba a ser tan fina i del-
icada com la carn del calamar però 
quan les estofem, les tornes es giren i 
la canana llueix i ens regala la seva in-
tensitat de gust que fins i tot supera el 
calamar. A més la seva carn resisteix 
perfectament les llargues coccions 
i esdevenen ben tendres i cedeixen 
un suc molt apreciat per fer arrossos, 
salses o altres guisats.

Activitats

Fogons assegurats

Formació

FORMACIÓ I RECICLATGE PROFESSIONAL 

ABRIL 2025
Dijous 24. Conferència ’10 anys de consultes a l’assessoria tècnica del nostre Col·legi’  

MAIG 2025
Dijous 22. Conferència ‘Protecció de lloguers i adaptacions del mercat. Lloguer de temporada, inquiocupació, ocupació 
il·legal i visió jurídica de la nova Llei”

JUNY 2025
Dijous 19. Conferència ‘Com presentem els riscos a les asseguradores?’ (títol pendent de concretar)

Aquests actes són vàlids per a la formació contínua per a l’exercici de les funcions de les persones que integren els nivells 1, 2 i 3 del Reial 
decret 287/2021, de 20 d’abril, sobre formació, i de la Resolució de la DGSFP de 3.6.2021 per la qual s’estableixen els principis bàsics dels 
cursos i programes de formació per als distribuïdors d’assegurances i de reassegurances.

En el nostre mar tenim dues espècies 
de cananes, la canana rossa (Illex 
coindetti), de mida petita, com a molt 
d’uns 25 cm, de tonalitats taronges, 
ocres i iridescents, i la canana negra 
(Todarodes sagittatus), de mida molt 
més grossa, pot fer més de 60cms i su-
perar el quilo de pes; té un color molt 
fosc, semblant al vi negre.  No sempre 
en trobareu al mercat però el dia que 
en veieu, no ho dubteu, compreu-ne 
i feu aquesta recepta. El seu preu ara 
oscil·la, segons el lloc, entre el 9 i els 14 
€/Kg.

Demaneu a la peixateria que us les 
netegin, no cal que us les pelin, tan 
sols que us treguin els budells, el bec 
i els ulls. Un cop a casa però, repasseu 
l’interior de les seves bosses sota l’aix-
eta ja que al ser pescades per arrosse-
gament sovint poden tenir restes de 
llot a dins, que us podria esguerrar el 
plat.

CANANES GUISADES    Temps d’elabo-
ració total: 20 minuts

Ingredients:
1 Kg de cananes rosses netes
1 ceba tallada a llunes
3 grans d’all esclafats
1 tomata petita o de penjar(sencera)
1 copa de brandi (150 ml)
150 ml d’oli bo 

RECEPTA:
Aboqueu l’oli a dins l’olla de pressió, 
quan sigui ben calent, tireu-hi la ceba 
a llunes i els grans d’all esclafats i, a 
foc fort, aneu-ho remenant uns 2 o 3 
minuts, que agafi una mica de color. 
Després afegiu-hi les cananes netes 
i senceres juntament amb la toma-
ta i també els doneu un tomb, uns 2 
minuts més, tot remenant, procurant 
que no es cremi. Tot seguit aboqueu-hi 
la copa de brandi, deixeu esbravar l’al-
cohol en un parell de minuts, poseu-hi 
una mica de sal i tapeu l’olla a pressió. 
No hi poseu aigua! Quan l’olla comen-
ci a treure vapor, abaixeu el foc i deix-
eu-ho coure uns 15-16 minuts màxim. 
Res més.

Destapeu l’olla i ja les podeu servir 
acompanyades amb unes llesques de 
pa per sucar. Tindreu un plat de pri-
mera. També les podeu servir com a 
aperitiu a temperatura ambient.  

Opcions: podeu afegir a l’olla pebre 
negre, una cullereta de pebre vermell 
o una cirereta o un bitxo, si voleu un 
toc coent.

És una recepta sense risc, sempre surt 
bé, us ho garanteixo.

Abraham Simon-Ferré
Mediador d’assegurances
Activista de la cuina tradicional
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Quin sector! by JUNKYE
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Sentències relacionades 
amb la Llei 50/80

Immersos en el nostre dia a dia, 
no prestem la deguda atenció a 
la Llei 50/80 de contracte d’asse-
gurança.

Els lletrats, en representació 
dels assegurats i/o assegura-
dors, acudeixen constantment 
a aquesta llei quan sorgeixen 
discrepàncies, que no són po-
ques, atès que no sempre és clar 
el redactat de les pòlisses d’as-
segurances.

Com a conseqüència d’aquests 
diferents punts de vista sobre 
les cobertures i exclusions, sor-
geixen les sentències, que el me-
diador ha de conèixer per, en un 
moment determinat, aconse-
llar adequadament el seu client.

José Antonio Badillo Arias ha 
coordinat una sèrie de juris-
tes entre catedràtics de dret, 
directors d’estudis jurídics o 
professors d’universitat perquè 
ens endinsin en els diferents 
articles de la llei i, a través de 
les seves anàlisis i els seus rao-
naments, ens aportin claredat 
sobre les nombroses sentències 
relacionades amb els contractes 
d’assegurances.

Per exemple, tots sabem que el 
redactat de les condicions par-
ticulars prevalen sobre les ge-
nerals, però potser se’ns oblida 
que la LCGC (Llei de condicions 
generals de la contractació) en 
el seu article 6.1 quan parla dels 
contractes d’adhesió (contracte 

d’assegurances) matisa el se-
güent:

“Quan existeixi contradicció 
entre les condicions generals i 
les particulars específicament 
previstes per a aquest contrac-
te, prevaldran aquestes sobre 
aquelles, llevat que les condici-
ons generals resultin més bene-
ficioses per a l’adherent que les 
condicions particulars”.

I referent a això informa de la 
sentència del Suprem que així 
ho considera.

El llibre té 1.979 pàgines i de-
senvolupa tots i cadascun dels 
articles de la Llei 50/80 amb les 
corresponents sentències. És 
un llibre de consulta per saber 
que diuen els jutges sobre:

Art. 3. Clàusules limitatives

Art. 10. Deure de declaració 
del risc per part de l’ assegu-
rat

Art. 11. Deure de declarar 
aquelles circumstàncies que 
agreugin el risc

Art. 17. Deure de salvament

I per suposat sobre els articles 
20 (interessos), 26 (enriquiment 
injust), 38 (nomenament de pè-
rits) i també la resta d’articles, 
perquè tots, per unes raons o 
unes altres, han acabat als tri-
bunals.

Òbviament, el mediador d’as-
segurances ha d’analitzar amb 
profunditat l’article 21, que re-

gula les comunicacions del cor-
redor d’assegurances amb l’as-
segurador en nom del prenedor 
de l’assegurança. Tenim diver-
ses sentències del Suprem, tot i 
que és la d’octubre de 2005 (una 
asseguradora repeteix contra la 
corredoria) la que a priori ens 
crida l’atenció. Aquest article 
ha estat motiu de nombrosos 
pronunciaments de les AP (Au-
diències Provincials), que en la 
meva opinió el mediador hau-
ria de conèixer, perquè l’afecten 
en primera persona.

Finalment, a les seves pàgines 
finals, inclou un quadre molt 
útil per localitzar la sentència i 
l’article subjecte de controvèr-
sia, cosa que facilita la recerca 
al mediador per a qualsevol 
cas en concret que li ha sorgit i 
dubti de com aconsellar el seu 
client.

El llibre ja va per la seva 3a edi-
ció i es titula La llei de Contrac-
te d’Assegurança. Col·lecció Ju-
risprudència comentada. Edita 
Thomson Reuters ARANZADI.

Josep Sarrion i Roig
Professor d àssegurances

Ley de contrato de seguro:  
jurisprudencia comentada
José Antonio Badillo Arias

Biblioteca
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Per establir la preexistència 
d’un habitatge, comunitat, 
local comercial o industrial, 
generalment acudim a uns 
valors estimats, en base a la 
nostra pròpia experiència o 
mitjançant informació re-
captada a algun professional. 

Amb motiu de la dana a Va-
lència el Consorci de Com-
pensació d’Assegurances va 
recollir unes pautes per es-
tablir una preexistència su-
ficient per reconstruir l’habi-
tatge en cas de pèrdua total. 
Per això ha acudit a una en-
ginyeria privada molt acredi-
tada en el sector de la cons-
trucció denominada CYPE.

Aquesta enginyeria realitza 
estudis exhaustius de costos 
de construcció i la seva re-
percussió per m2. Estableix 
un PEM (pressupost d’execu-
ció material) al qual cal afe-
gir les despeses generals, el 
benefici industrial i els cos-
tos de projectes i llicències. 
A partir d’aquí qualifica les 
construccions en:

Senzilla ---- Mitjana --- Alta

Vegem un exemple per a un 
habitatge unifamiliar (xalet) 
a Girona per al 2025.

 
Senzilla Mitjana Alta

Unifamiliar aïllada 1.019 1.549 2.293
GG i BI = 1,19 1.212 1.843 2.728
Projectes/llicències   115    175    259
Total m2 1.327 2.018 2.987

Assegurament d’edificis. Ho fem bé?

D’interès
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Què diu al respecte 
l’Agència Tributària de 
Catalunya?

Per al 2024, en construccions 
urbanes l’Agència preveu un 
mòdul base de construcció 
de 1.179 euros (inclòs GG i 
BI i projectes i llicències) als 
quals afegeix uns coeficients 
en base a la tipologia i quali-
tat de l’edifici. Comparem:

 
Senzilla Mitjana Alta

Unifamiliar aïllada 1.179 1.179 1.179
Coefic. tipologia 1,25 1,25 1,25
Coefic. qualitat 1 1,20 1,50
Total 1.473 1.768 2.210

Cert és que l’Agència Tribu-
tària realitza una ponderació 
que disminueix els valors es-
mentats, però a efectes d’asse-
gurament no és recomanable 
tenir-los en compte. Tampoc 
oblidem que, a aquests valors, 
hem d’afegir-hi el cost m3 de 
la piscina, la zona enjardinada 
i els tancaments o murs peri-
metrals. Tot això es preveu en 
la definició del continent.

pleixen les condicions de 
superfície, qualitat o altres 
paràmetres. Respecte a això 
cal aclarir que el Consorci as-
sumeix aquest pacte.

Dit això, aquest cost m2 és 
inferior als indicats amb an-
terioritat. D’alguna manera, 
l’asseguradora, en establir 
aquest cost, també limita la 
quantitat assegurada en cas 
de pèrdua total.

D’interès

És evident que els media-
dors, com a norma general, 
treballen amb càlculs me-
nors (també algunes assegu-
radores). Seria recomanable 
que els meus respectats i 
volguts mediadors de Giro-
na no  posessin en sac fo-
radat els costos esmentats 
perquè si no afloren les in-
fraassegurances amb la con-
següent frustració i enuig de 
l’assegurat. Una altra qües-

tió és que aquest assegurat 
no estigui per la tasca de pa-
gar més prima. 

Evidentment, tot això és ex-
trapolable a la resta de edificis.

Acabe amb una altra qües-
tió: algunes asseguradores 
recomanen un cost m2 i si 
s’accepta es comprometen 
en la pòlissa a no aplicar la 
infraassegurança si es com-

És convenient que l’assegu-
rat sàpiga aquesta circums-
tància, perquè normalment 
amb aquesta quantia reco-
manada, no es reconstrueix 
l’habitatge en cas de sinistre 
total.

Josep Sarrion i Roig
Professor d àssegurances
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Qüestions de llengua
En aquest número del butlletí inici-
em un seguit d’articles sobre l’ús de 
les majúscules i minúscules.

En català, segurament per influ-
ència castellana, tenim tendència 
a abusar de les majúscules. Així, és 
fàcil veure escrit en majúscula el 
noms genèrics de vies públiques 
que, com a noms comuns que són, 
han d’anar en minúscula:

L’agència és al carrer del Nord, número 
20.
S’han iniciat les obres de la plaça de 
Catalunya.

També hem d’escriure en minúscula 
les designacions de càrrecs:

Ens han presentat la nova presidenta 
del Col·legi.
Ens visitarà el conseller de Treball.
Això està en mans de la magistrada.

Sí que van en majúscula les formes 
protocol·làries de tractament:

L’Il·lustríssim Senyor Miquel Nogué i 
Planas, president de la Diputació de 
Girona
L’Honorable Senyora Sònia Hernán-
dez i Almodóvar, consellera de Cultu-
ra de la Generalitat de Catalunya

Hem de tenir present, però, que ac-
tualment la tendència és suprimir 
aquests tractaments i limitar-los a 
les dades del destinatari en docu-
ments de molta formalitat (p. e. en 
la invitació o el saluda).

Finalment, cal destacar que van 
sempre en majúscules les denomi-
nacions d’institucions, organis-
mes, entitats o empreses formal-
ment constituïdes:

Registre Civil de Girona
Cambra de la Propietat Urbana
Col·legi de Mediadors d’Assegurances 
de Girona

I es manté la majúscula quan s’hi fa 
referència amb el nom incomplet:

El concurs de dibuix organitzat pel 
Col·legi de Mediadors

Recursos
En aquest butlletí us volem parlar del 
darrer estudi Ofercat a la ciutat de Giro-
na. L’Ofercat 2022 és un estudi que ana-
litza, periòdicament i a diferents ciutats 
de Catalunya, la presència de la llengua 
catalana als establiments comercials i 
que permet obtenir indicadors sobre 
l’oferta comercial en català en un mu-
nicipi concret a partir de l’observació de 
la retolació, la llengua oral de salutació o 
d’atenció al públic i la llengua oral d’ade-
quació a la del client, en un índex de 0 
a 100.

En aquest estudi s’ha observat una mos-
tra de 503 establiments comercials giro-
nins. La retolació identificativa en cata-
là, que és la llengua del rètol principal, 
obté un índex Ofercat de 76, mentre que 
el 2015, any de l’anterior estudi Ofercat 
a la nostra ciutat, era de 79. Pel que fa a 
la retolació informativa, l’índex és de 72, 
mentre que el 2015 era de 85. Quant a la 
llengua oral, la llengua de salutació (la 

que utilitza el comerciant per adreçar-se 
al client abans que aquest digui res), 
l’índex és de 63, per sota del 82 de 2015. 
Finalment, la disponibilitat lingüística 
en català, que indica la convergència del 
comerciant al català quan el client se li 
adreça en aquesta llengua, se situa en 
un índex de 78, mentre que el 2015 era 
de 87.

L’estudi permet observar diferències 
entre comerços de diferents sectors. 
Per exemple: el sector de les finances o 
similars presenta un índex Ofercat en 
disponibilitat lingüística de 100, i de 88 
pel que fa a retolació identificativa en 
català; el sector del tèxtil o similars pre-
senta un índex de 90 en disponibilitat 
lingüística, però només un 37 en retola-
ció identificativa en català; el sector de 
l’hoteleria i la restauració té un índex en 
disponibilitat lingüística de 47, mentre que el 
de la retolació identificativa és un 83.

Aquests estudis es complementen amb 
plans d’actuació, anomenats plans Ofer-
cat, que preveuen accions diverses de 
foment del català. Els estudis i plans 
Ofercat els impulsen el Departament de 
Política Lingüística i el Consorci per a 
la Normalització Lingüística, conjunta-
ment amb els ajuntaments de les pobla-
cions estudiades, per millorar la posició 
del català en el sector comercial. 

Trobareu tota la informació al web del 
Departament de Política Lingüística: 
https://llengua.gencat.cat/ca/serveis/da-
des_i_estudis/dades/ofercat/.

Diversos

Assegurem-nos-en

Ciberseguretat i assegurances
El diljous 13 de març, el Consell de Col·legis de Mediadors d’Assegurances de Cata-
lunya ha organitzat una jornada sobre ciberseguretat per analitzar els riscos digi-
tals i el paper dels mediadors en la seva gestió.

S’han tractat qüestions com l’operativa dels ciberdelinqüents, la importància 
d’una bona pòlissa ciber i com anticipar-se a les amenaces digitals.

En representació dels col·legiats gironins, Miquel Canal, director tècnic de Càno-
vas Ofiseg, ha compartit la seva experiència en la protecció davant dels riscos ci-
bernètics.

Aquesta trobada reafirma el compromís del sector amb la formació contínua per 
oferir el millor assessorament als clients davant els desafiaments digitals.



Entitats Col·laboradores

Amb vosaltres som més forts.
Amb vosaltres som més forts.


